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Bienvenida de nuestro

GRI 102-14
Estimada familia Elementia,

Es un gusto compartir con ustedes la octava edicion de
nuestro Informe de Sustentabilidad.

Este ano se ha caracterizado por cambios en distintos
ambitos de las esferas nacionales e internacionales.
Hemos sido testigos de las consecuencias cada vez
mas patentes del cambio climatico, la volatilidad e
incertidumbre de los mercados y el impacto de ambos
factores en las decisiones empresariales y directrices
politicas. El cimulo de estos factores externos
representa un importante desafio para industrias como
la nuestra y Elementia, como organizacion global, no
escapa a los efectos adversos. Sin embargo, asumimos
este contexto para aprovechar las oportunidades que
ofrece y transformarnos en una empresa capaz de
enfrentar los retos del manana.

En este sentido, nuestra motivacion para abordar
el cambio se ha materializado a través de Ia
institucionalizacion de la sustentabilidad como marco
de actuacién de nuestra empresa. Entendemos Ia
sustentabilidad no como destino sino como el camino
gue nos permite cumplir con nuestro propdsito como
empresa y como personas, al tiempo que creamos valor
para nuestra sociedad.

Como lideres de la industria, estamos comprometidos
con ofrecer soluciones fundamentadas en la creativi-
dad, la innovacion y el esfuerzo colaborativo, lo cual ha
sido decisivo para traducir los retos en horizontes de
oportunidad, incorporar nuevas practicas de negocio
sostenibles y crear una estrategia de sustentabilidad
asentada en los mas altos estandares Ambientales, So-
ciales y de Gobernanza (ASG) a nivel internacional.

Esta historia de éxito no seria posible sin el empuje y
la creatividad de nuestro equipo, de nuestra gente. En
Elementia sabemos que existimos, y somos, gracias a la
aportacion de cada uno de nuestros colaboradores. La
unidad que diariamente construimos desde la diversidad
es el factor que nos permite siempre ajustar las velas y
dar los golpes de timén necesarios para “desafiar limites
y crear nuevas realidades”.
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Agradezco a todos y cada uno de ustedes que forman
parte de la gran familia Elementia por otro ano de
logros compartidos, me siento muy orgulloso de poder
compartir con ustedes el viaje que hemos realizado y
cémo éste nos ha transformado.

“Las empresas que estdn rompiendo el molde
son aquellas que estdn viendo mds alld de la
responsabilidad social y hacia la innovacion.
Estas empresas son la vanguardia de un nuevo
paradigma: ven en las necesidades de la comunidad
oportunidades para desarrollar ideas y demostrar
tecnologias, para encontrar y servir a nuevos
mercados y para resolver problemas de negocio”

- Rosabeth Moss Kanter, Harvard Business Review.

Director General

1. Cultura

GRI 102-16

A. Nuestro decalogo - ;quiénes somos?

Elementia es una empresa de gente: lo que somos y hacemos se debe principalmente a las personas que nos con-
forman y que han elegido este espacio para desarrollar su potencial; mujeres y hombres que dia con dia dedican sus
energias a ser los mejores en la industria de materiales y soluciones para la construccion.

Hoy la realidad la dicta un contexto de crisis econdmica, ambiental y social, pero también de aceleracién del cambio,
que desafia permanentemente la estructura y la manera tradicional de hacer negocios de las empresas. Nuestro pro-
posito, nos guia, es nuestra razon de ser y nuestra motivacion para
siempre pensar fuera de la caja, romper patrones y adelantarnos al cambio.

En Elementia contamos con un decalogo, fundamento a través del cual podemos construir una cultura interna que
nos hace capaces de enfrentar cualquier reto que se nos presente. Sabemos que la fortaleza se construye de adentro
hacia afuera, trabajando con equipos diversos, bien integrados e inspirados por una cultura de excelencia. Por eso
estamos convencidos de que nuestro activo mas importante es la gente.

Creemos en las personas y buscamos detonar su creatividad y capacidad de innovacién. Mas que dedicarnos a la in-
dustria de la construccion, nos dedicamos a construir, y construirnos, con personas responsables, dotadas de sentido
de unidad y un decidido enfoque a ser mejores.

Desafiando limites, creando nuevas
realidades.

Hacer la diferencia en el mundo de
la construccién generando valor de
manera sostenible para nuestros
accionistas, colaboradores, clientes
y comunidades.

VISION

@

VALORES

Ser el proveedor preferido de la
industria de la construccién.

Respeto, compromiso e integridad.
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1. El poder de la unidad

Una sola empresa.

2. Tiburén

Empoderamiento y Responsabilidad.

3. ADN Elementia

Un mismo rumbo y esencia.

4. Con gente todo, sin gente nada
Nuestra receta secreta.

5. Piensa como dueino
Haz que las cosas sucedan.

6. Fabrica de suenos
Suena, atrévete y aterriza.

7. Negocio que no crece, desaparece
Velocidad y creacién de valor, es el nombre del juego.

8. No se conquistan tierras nuevas
con mapas viejos
Telescopio en un ojo, Microscopio en el otro.

9. Mejor lugar para trabajar
iAsegurate que asi sea!
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10. ;Diviértete!
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Diariamente buscamos que nuestra cultura viva en todos nosotros y se refleje en cada
una de nuestras acciones.

Tiburén

Un ejemplo de nuestro empoderamiento y responsabilidad lo retrata el equipo de
Centroamérica que, por iniciativa propia, y respondiendo a una necesidad del mercado,
desarrollé un producto exitoso y de alto potencial: el microconcreto, que se incorpora
al catalogo de productos Elementia.

Negocio que no crece, desaparece

Apostandole a los productos sustentables, nuestro negocio de ldminas plasticas crecié
en 139% en 2019, con respecto al ano anterior. El objetivo es hacer crecer todas
aquellas iniciativas rentables que tengan un impacto positivo en el ambiente y en la
sociedad.

Fabrica de sueiios
Con el proyecto Advanced by Elementia, una solucion de construccién ligera,
perseguimos el anhelo de resolver el problema de acceso a la vivienda en el mundo.

iDiviértete!

Cada afio nos aseguramos de crear un ambiente divertido organizando eventos y
actividades en los que participamos colaboradores y familiares, promoviendo ademas
las tradiciones y cultura de cada una de nuestras regiones.
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La comunicaciéon constante, transparente y bidireccional con los colaboradores forma parte fundamental de
nuestra cultura. Por ello, creamos el Encuentro Tiburén: un espacio de interacciéon que tiene lugar tanto en las
oficinas corporativas como en cada una de las plantas. Con presencia de todos los colaboradores, presentamos
mensualmente los resultados de las unidades de negocio, de salud y seguridad, de calidad, y exponemos cualquier
otra informacion o iniciativa relevante.

De igual manera, nos aseguramos de hacer presente nuestra cultura y nuestros valores dando la palabra a uno de
nuestros tiburones para que, desde su experiencia, comparta cémo vive un mandamiento del decalogo.

Asi, la cultura Elementia estd basada en el poder de la unidad pero al mismo tiempo en las aportaciones,
responsabilidad y el trabajo de cada uno de los tiburones que hacen de nuestra empresa un lugar Gnico, el mejor
lugar para trabajar.

B. Nuestra empresa en breve - ;qué hacemos?
GRI 102-2, 102-4, 102-6, 102-7, 102-48

Elementia tiene presencia en tres regiones y ocho paises: México, Estados Unidos, El Salvador, Costa Rica, Colombia,
Ecuador, Per y Bolivia. En total contamos con 38 plantas’ y una amplia red de distribucion conformada por mas de
5,900 distribuidores independientes y clientes?:

mwsm CEMENTOS

= Estados Unidos:
E:’ - Alabama (Attalla)
2]

- Carolina del Sur (Harleyville y Sumter)

. win B o - Carolina del Norte
O.RaEGuO[; g ‘ND,K’ANA MAINE .
- Maine
PENSTEYA - Pennsylvania
O - Indiana
\ \S0UTH CAROLINA - Oregon.
Grr! Grrt \ Srrl
AT;\TIE,’AL SUMTER, SC HARLEYVILLE, SC

Meéxico: 3 Plantas de Cemento .

T Consie & Plamas de Concreto - Ch i h ua h ua

Mexlco 3 Plantas

Plantas GRS - Nuevo Laredo

- Monterrey

- San Luis Potosi

- Guadalajara

- Celaya

- Hidalgo

- Ciudad de México
- Estado de México
- Villahermosa

Imnmexait
CHIHUAHUA Wallura
NUEVO LAREDO

/ B

CORPORATIVAS

Mmmexalt,
GUADALAJARA

uu g o

CELAVA

nmexalt,
 VILLAHERMOSA

femis  Hcomecop
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g Centroamérica y Andina
=] B L .
= p— commc Centroamérica:
m EL SALVADOR o /~ Eternlt .
2] Lriycem ~"COLOMBIA 3 - Costa R|Ca
COSTARICA
- El Salvador
Sur América: 6 Plantas
7 Eternit—_
Centro América y Andina: 1 Planta ECUADOR
S5 Region Andina:
" PERU .
= - Colombia
_~ BOLIVIA - Ecuador
- Pert
- Bolivia.

iTodos somos Tiburones!

Cada uno de nosotros tiene el poder de ser un tiburén y la capacidad de poner sus
talentos al servicio de la familia Elementia.

Tenemos presencia en 48 paises adicionales en donde comercializamos los productos de nuestras diferentes marcas.
Nuestro mayor exportador es la marca Nacobre, con ventas que llegan principalmente a Estados Unidos y Colombia,
pero también a Europa y Asia.

!Este afio incluimos nuestras tres plantas de recuperacién de recursos ubicadas en Estados Unidos y operadas bajo la marca Grr!. En 2018, teniamos 39 plantas: 12 de Cementos (la planta de
molienda en Costa Rica abrié este afio), 21 de Construsistemas (la planta de Honduras cerré durante el 2018), 3 de Metales y 3 de Grr!.

2En 2018, tuvimos un total de 5,829 distribuidores y clientes: 1,341 en Cementos, 3,204 en Construsistemas y 1,284 en Metales.
8 | Elementia Informe de Sustentabilidad 2019 | 9



° ° ° ° ° ° GRI 102'7, 102'48
La empresa comercializa 15 marcas principales para el sector industrial

. y de retail a través de tres unidades de negocio: Nuestras tres unidades de negocio generan mas de diez mil productos y suman una capacidad instalada real de mas
: de ocho millones de toneladas al aiio.

METALES: Producimos y comercializamos tubos, ldminas en rollos y hojas, barras y perfiles,

. . . . . , Tamaiio de la organizacion
conexiones, alambres, piezas forjadas y maquinadas de cobre y sus aleaciones, asi como productos

terminados como griferia. Atendemos al sector construccién y a otras industrias relevantes para la Wil e el sl Capacidad maxima
economia como es la automotriz. proporcionados (SKUs) instalada real (ton)
. e Principales marcas: e Segmentos de clientes: redes de distribucién y O
. metales industriales en venta directa. Nuestros 241 6,970,000

Cementos

@ 3,270 1,354,096

Construsistemas

@ 6,556 70,100

clientes finales son en su gran mayoria maestros

e #Qw cobrecel plomeros.
: | b

nacobre® e e c
1,340 distribuidores y clientes

Fabricamos y comercializamos soluciones de construccién ligera con

estabilizacion operativa de las tres unidades de negocio y el enfoque de nuestros recursos econémicos y humanos

3,411 distribuidores y clientes para lograr la eficiencia y hacer mas con menos. Particularmente, en la unidad de negocio de Cementos buscamos
incrementar la productividad, en Construsistemas rentabilizar el negocio y enfocarlo a las necesidades de los clientes
y en Metales lograr la excelencia operativa.

fibrocemento y plastico, tales como techos ondulados, paneles, trims, siding, sistemas constructivos Metales

asi como depdsitos de agua (tinacos), entre otros.
. Total 10,067 8,394,196°
Principales marcas: » Segmentos de clientes: Entre éstos se encuentran
: las redes de distribucion y venta directa. También . .
: ny C. Nuestra estrategia - creando nuevas realidades
. Scureka \“au‘"a estamos buscando ampliar nuestros canales de venta
. con constructoras para nuestra solucion Advanced En Elementia tenemos muy clara nuestra hoja de ruta, el camino que tenemos que seguir. Como dice nuestro decalogo:

W - by Elementia. Nuestros clientes finales pueden ser No se conquistan tierras nuevas con mapas viejos, por lo que tenemos que tener un ojo en el telescopio y el otro en
Duralit ; L mi .
personas que construyen o remodelan su hogar asi el microscoplo.

: %F'b b 4pi como constructoras.
. sn=T HOFAFarE ycem Nuestra estrategia siempre ha tenido un claro enfoque en el crecimiento a través de adquisiciones, la maximizacion
: ) v . de nuestros activos y la integracién de nuestras operaciones. Durante 2019, orientamos nuestros esfuerzos en la
. Frigocel" - JIhMexalib

Adicionalmente, para maximizar la creacion de valor para todos nuestros grupos de interés, fortalecimos la
CEMENTOS: Nos dedicamos a la produccién, comercializacion y distribucién de cemento gris, estrategia sustentando nuestras acciones en tres pilares fundamentales:
mortero, cemento blanco y concreto.

e Principales marcas: e Segmentos de clientes: en México trabajamos
. con redes de distribucion, mientras que en Estados
: .%'\‘IIIIABIIN Unidos pasamos por venta directa a empresas.

4 PRODUCTS COMPANY

: FORTALEZA
. (e . .
: n@ GI‘I‘! N : - : . L : -
: Eae 1,199 distribuidores y clientes Nuestro propoésito . Enfoque cliente-céntrico . Adaptabilidad
; %En 2018 reportamos la capacidad mdxima instalada de disefio de Construsistemas, en vez de la real. El dato correcto es: 1,086,885 toneladas al aio para esta unidad de

negocio y una capacidad mdxima real de Elementia de 7,706,985 toneladas.

10 | Elementia Informe de Sustentabilidad 2019 | 11



Nuestro propésito

Como ya hemos explicado, nuestro propodsito
“Desafiando Limites, Creando Nuevas Realidades” es
la manera en que hacemos las cosas en Elementia.
Refleja nuestra determinacién para atrevernos
a hacer cosas fuera de lo establecido y construir
asi realidades que no existen. Para fortalecer esta
visién y asegurarnos de que la innovacion sea parte
fundamental de nuestra cultura, este afio se cred
una nueva area corporativa de Transformacion que
ha sentado las bases para lograr este objetivo.

Desde la Direccidén de Transformacion se coordinan
comités regionales y multidisciplinarios de innova-
cion para lograr que, mas alla de las funciones de un
area especifica, la innovacion sea una habilidad de
gestion compartida entre todos los tiburones.

iTodos somos responsables de innovar!

------------------------------------------------

Enfoque cliente-céntrico

Con un enfoque cliente-céntrico buscamos no sélo
garantizar la mejor calidad en nuestros productos
sino crear las mejores experiencias para nuestros
clientes, desde el distribuidor hasta el usuario
final, a través de un entendimiento mas profundo
de los mercados y las necesidades, y con el fin de
mejorar la calidad de vida del cliente. Por ejemplo,
en Latinoamérica lanzamos un nuevo techo de
fibrocemento menos espeso que conserva nuestra
propuesta de valor pero tiene un menor precio.

12 | Elementia

Adaptabilidad

Finalmente, las tendencias globales como son el
movimiento demografico hacia las ciudades o el
importante déficit de vivienda a nivel mundial,
particularmente en Latinoamérica donde tenemos
una fuerte presencia, demandan de nosotros una
gran adaptabilidad para entender y responder
rapidamente a los cambios.

Como resultado de la aplicacion de estos tres pilares,
en 2019 consolidamos el proyecto Advanced by
Elementia con el fin de revolucionar nuestra industria
a través de un sistema constructivo que mejora
la productividad y sustentabilidad del proceso de
construccion. Con Advanced by Elementia ofrecemos
a nuestros clientes un sistema constructivo completo
hasta obra gris, que abarca la homologacién de planos
hasta la entrega de kit con los materiales. Este tipo
de edificacién sustentable optimiza el capital de
trabajo, reduce considerablemente la generaciéon de
desperdicios en obra asi como el consumo de agua,
logrando finalmente un impacto positivo directo
en los costos. La estructura usada en este sistema
aporta el desempefio adecuado ante sismos y otros
fendmenos naturales.

Mas de 4,000 viviendas se instalaron en Colombia, Costa Rica, Ecuador,
El Salvador, México, Nicaragua y Panama utilizando nuestros productos o
sistemas de construccion ligera, los cuales permiten levantar una vivienda
en poco tiempo y logrando una reduccion de los desperdicios en obra.

Es asi como nuestra hoja de ruta nos permite ser protagonistas, liderar
los cambios en la industria y tomar una postura clara ante los retos que
tenemos al frente.

2. Camino recorrido en 2019

Los cimientos de Elementia son sdlidos y eso es lo que nos permite mantener nuestro rumbo, a pesar de la incerti-

dumbre y adversidades que se nos presenten.

A. Datos financieros y operativos clave
GRI 102-7, 201-1

A continuacién, presentamos los datos clave que nos dan senal de la solidez de nuestra empresa, asi como del valor
que estamos creando con y para nuestros grupos de interés.

¢o de produccién
Datos operativos

Alcance de nuestra
creacion de valor

8 paises

con produccién

P 6,310
* colaboradores
' Y

Grupos de interés
Con quién y para quién
creamos valor

4,079
millones de MXN

distribuidos a
colaboradores

Resultados financieros

38%
Valor creado para nuestros
. . . . . Cementos
accionistas e inversionistas
29%

Construsistemas

38 plantas

8,394,196

toneladas de capacidad

15,199,333

horas trabajadas

instalada real

48 paises

con comercializacion

+7,700

proveedores con facturacién

20,813

millones de MXN distribuidos

+10,000

productos

+5,900

distribuidores y clientes

+10,000

productos proporcionados

en costos de operacién

25,900 millones

de MXN de ventas

30%

Metales

2%
Eliminaciones y
Holding

3,368 millones

de MXN de EBITDA

82% 4%

Cementos Metales
: )
13% : 1%
Construsistemas EI|m|naC|‘ones 4
Holding
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B. Hitos y datos principales de sustentabilidad
GRI 102-12, 102-13

Nos enorgullece presentar los principales resultados

que alcanzamos en 2019 como parte de nuestro
camino hacia un negocio sustentable.

$

and

Gobernanza y gestion sustentable

Creamos una gerencia de sustentabilidad
dedicada a este tema transversal y estratégico

Implementamos un comité de
sustentabilidad presidido por nuestro CEO

Incluimos indicadores ASG en nuestra
planeacién estratégica

Creamos una gerencia corporativa de
medio ambiente y energia para homologar
metodologias y lineamientos ambientales

El 100% de nuestras plantas de Metales y de
Centroamérica esta certificado en gestion
ambiental con la ISO 14001

El 50% de nuestras plantas de la region
Centroamérica y Andina esta certificado con
OHSAS 18001 de salud y seguridad

Las plantas de Costa Rica y El Salvador elaboran
voluntariamente su inventario de emisiones

GEl bajo la norma ISO 14064

¥ 4
_ —o

Indicadores de sustentabilidad

Por segundo afio consecutivo, redujimos la
accidentalidad en mas del 30%

Contamos con un equipo directivo diverso,
compuesto por un 21% de mujeres, superior
al porcentaje de la industria de la construccion

Mejoramos la realidad de mas de 20 personas con
nuestro programa Jovenes Construyendo el
Futuro enfocado a plomeria

Pusimos al servicio de las comunidades el talento de
mas de 800 personas a través de
proyectos de voluntariado.

Nuestros techos de plastico épaco se producen
con un 100% de polipropileno reciclado y
son 100% reciclables.

En la unidad de negocio de Metales, el 64% de los
insumos que utilizamos para la produccion
es reciclado

En Estados Unidos, nuestros hornos cementeros
funcionan con 32% de combustibles
alternativos.

Reconocimientos, compromisos y
alianzas de sustentabilidad

En todas nuestras operaciones, estamos alineados
a los principios del Pacto Mundial del cual
somos firmantes en Colombia y Ecuador

Fuimos reconocidos como Empresa Socialmente
Responsable por el CEMEFI y AliaRSE por 9° afio
consecutivo

Fuimos reconocidos con el primer eslabén del
programa de Carbono Neutro impulsado por el
gobierno de Costa Rica.

Somos aliados de Entrale para la contratacion
inclusiva de personas con discapacidad

Desde la unidad de negocio de Cementos,
desarrollamos una metodologia para fortalecer la
relacion con comunidades, a través del proyecto

Programa de Involucramiento Comunitario.

En México nos afiliamos a SUME, el consejo
local de World Green Building Council
(WBGC).

En Colombia, nuestra labor para mitigar

el cambio climatico fue reconocida por la
Corporacién Regional de Cundinamarcay la
Corporaciéon Ambiental Empresarial.

Informe de Sustentabilidad 2019 | 15



3. Nuestra brujula
hacia un destino sustentable

A. ;:Donde estamos? - Diaghdstico de sustentabilidad.

Elementia ha sido reconocida como Empresa Socialmente Responsable (ESR) por varios afos. En 2019 recibimos por
noveno afo consecutivo el distintivo que otorga el Centro Mexicano para la Filantropia (CEMEFI) y AliaRSE. Nos
caracterizamos por nuestra intenciéon de hacer negocios de la forma correcta, por ser una organizacién sostenible y
participar en la construccién de un mundo mejor. Este afio, decidimos tomar un paso mas firme hacia la sustentabilidad,
institucionalizandola en nuestra estrategia de negocio.

Con este objetivo, realizamos un diagnéstico de sustentabilidad basado en el Corporate Sustainability Assesment
(CSA) de la calificadora suiza RobecoSAM, que ha sido reconocida como la mejor calificadora a nivel mundial y
cuya metodologia es ahora utilizada por la Bolsa Mexicana de Valores. Esta evaluacion de los compromisos y del
desempeno de las dreas de nuestro negocio en temas ASG (Ambientales, Sociales y de Gobernanza), nos permitio
entender el caracter transversal de la sustentabilidad y definir una ruta critica con objetivos de corto, mediano y largo
plazo para alcanzarla.

El entendimiento holistico y sistémico desarrollado a lo largo del diagndstico ha servido como insumo para seguir
trabajando en la definicién de la estrategia de sustentabilidad y de la estructura de gobernanza, esto permitird hacer
de nuestras intenciones y metas una realidad. Adicionalmente, los espacios de didlogo generados durante el proyecto
en distintos niveles y areas de la compania constituyeron un primer paso hacia una visién comin como parte de una
cultura sostenible.

Hoy, podemos decir con orgullo que
en Elementia no s6lo entendemos
la relevancia de la sustentabilidad,
sino que hemos desarrollado los
instrumentos necesarios para
permearla en nuestro trabajo
cotidiano.

B. {Como contribuimos? - Objetivos de Desarrollo Sostenible
GRI 102-12

El Pacto Mundial de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) surge como una iniciativa para promover e
impulsar la sustentabilidad corporativa apelando a la necesidad de establecer puentes de colaboracién mas sélidos
con el sector privado. El Pacto, ofrece una serie de principios y valores pensados como una guia para que las empresas
puedan irse transformando en torno a la sustentabilidad.

En Elementia, nos enorgullece decir que somos firmantes de los diez principios establecidos por el Pacto Mundial
desde nuestra operacion en Colombia y Ecuador, pero que hemos ido mas alld manteniendo el total de nuestras
operaciones alineadas de manera consistente a dichos principios, como se puede constatar en los ejemplos concretos
de los que hace recuento el presente informe.

Como empresa, hemos alineado nuestras actividades a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) planteados por
la ONU para el afio 2030. En este sentido, seleccionamos aquellos ODS a los que mas contribuimos, tomando como
base nuestras aspiraciones como negocio, asi como nuestra estrategia de sustentabilidad.
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A continuacion, presentamos algunos de nuestros esfuerzos mas importantes, alineados

a los ODS en donde tenemos mayor contribucion:

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO

IGUALDAD
DE GENERD

¢

AGUA LIMPIA
Y SANEAMIENTO

o

ECONGMICO
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¢ Politica de compensacidén: nos aseguramos que todos nuestros colaboradores reciban
una compensacion basada en su desempeno y mérito, sin ninguna discriminacién. Para
ello, contamos con una politica fundamentada en el sistema “Hay” de valoracion de
los puestos de trabajo, seglin su nivel de responsabilidad, competencia y solucién de
problemas. Este sistema nos permite definir la remuneracion y evaluar el desemperio de
nuestra gente en un puesto definido con una base objetiva, que aplica de igual manera
para todas y todos.

« Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales (PTARs): tratamos el 100% de nuestras
aguas industriales y reutilizamos parte de las mismas en procesos productivos.

e Producto: comercializamos productos y soluciones de agua que permiten la
captacion asi como el facil y correcto almacenamiento de agua en zonas urbanas y
rurales.

e Voluntariados: participamos en programas de acceso a agua potable en
comunidades en El Salvador, Costa Rica, México y Colombia.

e Pago superior al minimo local para todos nuestros colaboradores: reforzamos este
compromiso con la adhesion al movimiento empresarial mexicano Empresas por el
Bienestar, el cual garantiza un pago superior a cerca de dos salarios minimos.

¢ Programa de Involucramiento Comunitario (PIC) de Cementos Fortaleza: analizamos
el entorno y definimos una metodologia para afianzar la relacién de proximidad entre
la empresa, el gobierno y la poblacién, fortaleciendo asi la corresponsabilidad social y
el bienestar de nuestras comunidades.

e Programa Jovenes Construyendo el Futuro: ofrecemos capacitacion técnica en
plomeria y en habilidades blandas para la vida para ofrecer mayores oportunidades
laborales a jévenes en situacion de vulnerabilidad.

e Capacitacion para trabajadores de la construccion: a través de cursos de plomeria,
albanileria, instalacion de productos, y mediante las herramientas y contenidos de
profesionalizacion que ofrecemos en nuestra App “Entre Maestros’.

Comités multidisciplinarios de innovacidn: integramos diferentes perspectivas para
innovar manteniendo el enfoque al cliente y buscando generar productos y procesos
amigables con el medio ambiente.

Innovacién en producto: desarrollamos una linea de techos plasticos que integra
en sus procesos desechos post industriales, evitando que estos lleguen a un relleno
sanitario.

Sistema Constructivo Advanced by Elementia: permite edificar soluciones
constructivas resistentes a fenémenos naturales, particularmente a sismos.

Sistemas de construccion ligera y eco-amigables: impulsamos el acceso a la vivienda
asequible y sostenible a través de nuestro sistema celular y el proyecto Advanced by
Elementia, con menor impacto en el ambiente que la contruccion tradiciconal.

Parque Verde Fortaleza: a través del proceso de fotosintesis que realizan las micro
algas dentro de un bioreactor, se captura CO2 y se convierte en oxigeno y biomasa
microalgal que puede ser utilizada en diversas industrias como biocombustibles,
farmacos y cosméticos.

Voluntariado: construimos casas y participamos en proyectos de acceso al agua para
poblacion en contextos vulnerables.

Sistema de Gestion Ambiental (SGA): homologamos y establecimos el reporteo de
desempeno con respecto a dicho sistema.

Eficiencia de uso de recursos: A través de la empresa Grr!, generamos una fuente
alterna de combustible para las plantas de Cementos en Estados Unidos, a partir de la
reutilizacion de desechos liquidos, sélidos, semi sélidos y en aerosol.

Anilisis de ciclo de vida: estamos midiendo el desempeio ambiental de nuestros
productos, de la cuna a la tumba, principalmente para las familias de productos de
Construsistemas.

Utilizacion de insumos provenientes de materiales reciclados: buscamos llevar al
minimo la disposicion de residuos e incrementamos el uso de materiales reciclados en
nuestra produccion.
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C. ;:Como comunicamos? -Dialogo con grupos de interés
GRI 102-13, 102-40, 102-43, 102-44

En este sentido, nos
relacionamos principalmente
con las siguientes asociaciones y

Entendemos la importancia del didlogo y la escucha activa, como sustrato para fortalecer la confianza con nuestros
grupos de interés y definir correctamente el rumbo de la compaiia.

Por ello, mantenemos, nutrimos y mejoramos constantemente nuestros canales de comunicacién para maximizar los
impactos positivos de nuestra actividad.

GRI 102-13
* Encuentro Tiburén en todas las operaciones
® Buzon de quejas y sugerencias
Trabajo en condiciones 6ptimas : ® Canal de denuncias por incumplimiento del cédigo de ética
09 que les permita desarrollarse ¢ Pantallas en oficina, planta y comedor ASCOLFIBRAS Asociacidon Colombiana de Fibras === Colombia
'”H“‘ profesionalmente y e Correo electrénico, llamadas y reuniones con area de Capital Humano
| i F El i .y . . , .
e mentte’ Imaf';erl"indolun :BOTO:iyevento.s e entia Corporacién Ambiental Empresarial de la Camara de Comercio de _
Colaboradores : €auilibrio entre la vida laboral y oletines y revista E-news CAEM B t4 m=m Colombia
familiar. * Encuesta de clima laboral ogota
e Sistema de evaluacién de desempeno
* Informe de sustentabilidad CCC Camara de la Construccién Costarricense mmm ~ct5 Rica
Cumplimiento de Ia « Reportes CICR Camara de Industrias de Costa Rica mmm ~ct5 Rica
normatividad aplicable a cada e Canal de denuncias por incumplimiento al cédigo de ética
Autoridades P ©n € que operamos * Informe de sustentabilidad FUNDEMAS Fundacién Empresarial para la Accién Social o El Salvador
< p - .. —
° e Relacion ética e igualitaria, de °Correosyllamad§s con él area d.e Compras - CASALCO Camara Salvadorena de Construccion = E| Salvador
. e Canal de denuncias por incumplimiento al cédigo de ética
largo plazo y de colaboracién e
para la creacion de valor ¢ Evento de reconocimiento a proveedores
. . s . . —
Proveedores ¢ Informe de sustentabilidad ASI Asociaciéon Salvadorena de Industriales e El Salvador
o g?rreo elegtrénico y llamadas con equipo Comercial WVCC Camara de Comercio de Wabash Valley = Estados Unidos
° Pagina we
o 9 Cliente feliz gracias a una ® Redes sociales . . E— .
n experiencia Unica: calidad del e Canal de denuncias por incumplimiento al cédigo de ética EPA Local Emergency Planmng Committees == Estados Unidos
producto y servicio y un alto e Linea de atencion vy servicio al cliente 1101 6000
Clientes valor, a precios competitivos * Encuesta de satisfaccion (NPS) AMEDIRH Asociacion Mexicana en Direccién de Recursos Humanos I~‘I México
e Convencidn para cliente por marca
* Informe de sustentabilidad CONVIVES Consejo Nacional de Vivienda Verde Sustentable BB México
O Apoyo institucional para
KON , . N . .
.&J. maximizar el impacto positivo e Correos y llamadas con el drea de Sustentabilidad y las areas locales de Recursos Humanos CANACEM Camara Nacional del Cemento I I México
generado en causas sociales ® Canal de denuncias por incumplimiento al cédigo de ética ) . . L
Organizaciones ' ejegidas mediante voluntariados : * Informe de sustentabilidad CMIC Camara Mexicana de la Industria de la Construccion BB Mexico
sociales y/o donativos
& Identificar las tendencias CNCP Centro de Normalizacion y Certificacion de Producto, A.C. I~‘I México
&A“o‘ del sector y promover la e Participacion en reuniones
.. colaboracidn para elevar los e Canal de denuncias por incumplimiento al cédigo de ética IMCYC Instituto Mexicano del Cemento y del Concreto Isl México
Asociaciones estandares de operacion de la ¢ Informe de sustentabilidad
empresariales  industria i i ibroi i
P IMFIMEX Instituto Mexicano de Fibroindustrias, A.C. I*I México
.j Acceso a la informacién * Correo, llamadas y reuniones presenciales con drea de Relacién con Inversionistas Organismo Nacional de Normalizacién y Certificacién de la Construc-
... financiera y de sustentabilidad ¢ Informe anual a la Bolsa Mexicana de Valores e informes financieros ONNCCE . . . .z I “I México
.. . o cion vy la Edificacion, S.C.
Accionistas e relevante para tomar decisiones : ¢ Informe de sustentabilidad
inversionistas oportunas y transparentes e Canal de denuncias por incumplimiento al cédigo de ética SUME Sustentabilidad para México I gl México
Frecuencia de la comunicacion: @ constante @ periddica
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4. Nuestro itinerario

A. Gobernanza de sustentabilidad

Entendiendo el caracter transversal de la sustentabilidad, asi como su relacién con el desempeno financiero y la
viabilidad de la empresa en el tiempo y, convencidos que este es un destino que no se puede alcanzar si no navegamos

todos en la misma direccion, dimos importantes pasos para generar una sélida estructura de gobernanza.

Creamos una dedicada
a acompanarnos en la mejora de nuestras formas
de hacer negocio, siempre pensando en el largo
plazo. Este puesto clave reporta directamente a
la direccion corporativa de recursos humanos y
trabaja en coordinacién con el resto del equipo
directivo para asegurar la implementaciéon de la
estrategia en las tres unidades de negocio y en los
ocho paises donde operamos.

Diseflamos una

con indicadores de desempefio, metas por area,

acciones y responsables distribuidos en toda la

empresa. Esta planeacién se actualizara anualmente
y nuestro comité le dara seguimiento.

Pusimos en marcha un

que sesiona mensualmente y es presidido por
nuestro Director General para garantizar la toma
oportuna de decisiones. El propésito de este comité
es habilitar nuestra misién Elementia y asegurarnos
que se establezcan las bases correctas para lograrlo.

Creamos la

que trabaja en estrecha coordinacién con la
gerencia de sustentabilidad con el fin de establecer
claramente el norte de Elementia en cuanto a temas
ambientales, homologar la gestiéon y medicién de
indicadores vinculados a metas verdes, asi como
replicar las mejores practicas identificadas en las

unidades de negocio y plantas de la empresa.

Estamos decididos a hacer la diferencia en el mundo de la construccién, generando valor econémico, social y
ambiental de manera sostenible para nuestros grupos de interés.
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B. Estrategia de sustentabilidad
Con el fin de habilitar la creacién de valor sostenible, disehamos nuestro marco de sustentabilidad con miras al 2024.
Para lograrlo, usamos como insumo la estrategia corporativa, nuestra matriz de materialidad, el diagnéstico basado

en RobecoSAM, asi como un benchmark de las practicas de los lideres de la industria.

Nuestra estrategia se compone de los siguientes elementos:

Metas por ano y actividades
especificas con responsable

Pilares, areas de accién y
temas de enfoque

Indicadores y plataforma

Este es nuestro marco de sustentabilidad Elementia:

5 K
DEGENERD.

¢

Responsabilidad
social

Empleador
responsable

Salud y seguridad en
el trabajo

AGUALIMPIA
Y SANEAMIENTO

TRABD DECENTE
Y CRECIMENTD

|

Desempeno ambiental
de productos

Energia y cambio
climatico

Gestion de agua y
residuos

INNOVACIONE
INFRAESTRUCTURA

Cadena de suministro
sustentable

Innovacion
sustentable

Eticay

cumplimiento Clientes felices

ee o0 ec o0
DRI
ee o e
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Energia y cambio climatico.
Disminuir las emisiones de carbono a lo largo de nuestra cadena

Reducir el consumo directo e indirecto de energia

Transitar al uso de energias limpias (compradas o generadas)

Reducir las emisiones GEl (alcance 1, 2 y 3)

Gestién de agua y residuos.
Usar de manera responsable los recursos naturales, reducir y minimizar el impacto
de nuestros residuos

Planeta Gestionar de manera cuidadosa el uso del agua y disminuir la generacién de residuos

Nuestros pilares responden a las dimensiones ASG (Ambiental, Social y de Gobernanza), y demuestran nuestra

Desempeiio ambiental de productos.
voluntad de apegarnos a los mas altos estandares de sustentabilidad a nivel global. P P

Minimizar el impacto ambiental de nuestros productos a lo largo de su ciclo vida

. . . “ »
A continuacion, detallamos los temas de enfoque de nuestra estrategia por area de accién y pilar: Gestionar el impacto ambiental de nuestros productos desde la “cuna hasta la tumba

Empleador responsable.
Ofrecer el mejor ambiente de trabajo, tener equipos diversos e inspirados por nuestra
cultura corporativa

Etica y cumplimiento.
Hacer las cosas de manera correcta en cualquier circunstancia

Asegurar que todos los que trabajamos en Elementia estemos alineados a una cultura
Retener el mejor talento de ética

Tener equipos diversos Innovacién sustentable.

Disefar procesos y soluciones rentables que respondan de manera responsable a las
necesidades del medio ambiente y la sociedad

Garantizar el desarrollo de nuestra gente

Incrementar el compromiso de los colaboradores S N L
Incluir criterios de sustentabilidad en el disefio de nuevos productos y procesos

Salud y seguridad para personal propio y grupos de interés.
Mantener sano y seguro a nuestro activo mas importante: nuestra gente

Cadena de suministro sustentable.
Compartir nuestros valores con nuestros socios de negocio para construir juntos un
mejor futuro

Garantizar un espacio seguro de trabajo, fomentar la salud y el balance de vida

Economiay Asegurar que nuestros proveedores cumplan con estandares de sustentabilidad

Gobernanza

Gente

Responsabilidad Social.
Vincularnos de manera responsable con nuestro entorno y contribuir a mejorar las
condiciones de viva de las familias que mas lo necesitan

Clientes felices.
Ofrecer una gran experiencia en el servicio

Mejorar el acceso a vivienda adecuada para familias de bajos ingresos Conocer intereses, necesidades y satisfacciéon de nuestros clientes

. ., Garantizar niveles de servicio al cliente
Abordar problemas sociales en colaboracién con otros actores

Estrategia de presencia digital

24 | Elementia Informe de Sustentabilidad 2019 | 25



5. Nuestra gente

Apegados a nuestro mandamiento “Con gente todo, sin gente nada”, a través del area de Recursos Humanos
desarrollamos planes para tener la mejor propuesta de atraccion y retencion de talento a través de estrategias
centradas en la persona. Sabemos que no existe ninguna estrategia de negocio que pueda ser exitosa sin gente
comprometida, que disfrute su trabajo, que se sienta segura y en un ambiente de colaboracién y con perspectiva de

futuro.

A. La familia Elementia en nimeros
GRI 102-7, 102-8, 102-41, 401-1, 405-1

GRI 102-7, 102-8, 102-41
Al 31 de diciembre de 2019 contabamos con:

6,310 colaboradores
con contrato permanente, de los
cuales la totalidad trabaja a tiempo

A continuacién, detallamos la composicion de la familia Elementia y los movimientos de personal del afio. Destaca
que, en una industria caracterizada por una baja participacién de las mujeres el 24% de nuestras gerencias y el 21%
de las direcciones son ocupadas por talento femenino.

GRI 405-1

Categorias

Direcciones

4 En 2019 no contamos con la informacién desglosada por sexo y regién de colaboradores con contrato temporal o de medio tiempo.
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Apoyo de alrededor de

345 personas
en contrato temporal®

Categorias -

18 contratos

colectivos de trabajo con lo que

mas del 65%

de nuestros colaboradores es

sindicalizado

éMenores deé Entre 30y Mayores de
- 50afos = 50afios

GRI401-1
Contrataciones por pais
...................................................................................................... 2009 . 2018
....................... Pais ~~~ Total ~ ~~ Porsexo ~ Total  Porsexo
— ' 3 " 0
T 13 e I*\ ..................................... 4 e l*\ .....................................................
Bolivia i 10 T 4
i 27 i 16
L ) 119 e I*\ ..................................... 95 l*\ .....................................................
Colombia i 92 T 79
— y 9 y 6
= P LA B 0 LA DA
Costa Rica T 55 ] 22
y 9 i 2
L 43 e I*\ ..................................... 22 l*\ .....................................................
Ecuador i 34 T 20
— y 6 y 2
— 21 e ﬂ ..................................... (= 2N S T .....................................................
El Salvador T 15 T 7
= i 46 i -
_— 274 ................ T ..................................... _— i T .....................................................
EEUU ] 228 T -
i 396 i 632
I’,%'I 1,687 ................ F ..................................... 2’800 ............... T .....................................................
Meéxico T 1,291 T 2,168
y 5 i 8
I I 21 ................ T ..................................... 57 ............... T .....................................................
Perd T é 16 T 49
' 501 B} 666
Total 2’242 R SRR 3’015 R
1,741 T 2,349

“ El Global Business Services (GBS) es la unidad que funge como centro de servicios compartidos y que tiene como objetivo proporcionar servicios de manera estandarizada y homogénea a todas
las unidades de negocio en todas las geografias en las siguientes 5 dreas: 1) Tecnologias de la Informacién, 2) Compras, 3) Centro de Servicios Compartidos, 4) Andlisis avanzado de informacién,
5) Capacidades. El GBS se formé como entidad legal independiente en octubre 2018 'y desde marzo 2019 ha ido incorporando gradualmente personal de otras unidades de negocio.
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................................................................................................................................................................

Unidad de Total Porsexo  Edad promedio  Total Porsexo  Edad promedio Unidad de Total e Edad
hegocio : : negocio promedio
N S - A
P 16 38
O 144 .......................................................................................
Cementos ] 128 43
$ 125 37
S . T
Construsistemas . ] 662 35
} 307 33
@ 1,382 i
Metales T 1,075 33
$ 10 34
s w0
Corporativo ) 15 37
} 1 21
@ SRR S, U SN NS—
GBS T 12 38
} 459 34
Total 2’351 ....................................................................................... El aumento en |a rotacic’)n de nuestro
T T vr A~ M corporativo se debe a los traslados
intercompanias, ya que se consideran los
traslados de personal entre el corporativo
............................................................................................. 7 y el GBS. Sin considerar estos traslados,
.......................................................... fasaderotacion’  la rotacién del corporativo seria del
; o,
Unidad de negocio 2019 2018 29.69% para el 2019.
.................................................................................................................................................................. La disminacion slgnificativa de Ia tasa
D 10.17% 19.36% de rotacion en Elementia y sus tres
o ementOS unidades de negocio es el resultado del
fortalecimiento de los planes de carrera
@ 25.69% 54.48% para garantizar reemplazos con personal
Construsistemas interno, asi como del esfuerzo realizado
.................................................................................................................................................................. por fomentar una cultura de compromiso
@ 50.30% 60.33% en la que los colaboradores pueden
........................... Metales desarrollar su potencial, aportar valor y
alinear su proposito personal con el de
116.75% 29.14% Elementia.
...................... Corporativo
@ 3.63% NA La rotacion anual de
e OB Elementia bajo en un 34% en
Elementia 35.47% 53.43% comparacion con el 2018.

% La cantidad de baijas se ve inflada por la definicion de salida que utiliza Elementia: cualquier salida de la organizacion, de la unidad de negocio o de drea.
7 GRI 102-48: En 2017, se reportd la rotacion a cierre de afo, es decir de Diciembre 2017. Con el fin de poder comparar con la rotacion reportada en 2018 y 2019, calculada como la suma

de rotaciones mensuales para cada unidad de negocio y para la compania, proporcionamos aqui el dato de rotacién anual 2017, el cual fue del 30.74%.
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B. Experiencia del colaborador

i. Talento unico - atraccion, desarrollo y
compromiso

GRI 202-1, 404-1,404-3

En Elementia, estamos comprometidos con atraer,
desarrollar y retener al mejor talento. Por ello, este
ano fortalecimos la presencia de nuestras marcas con
estudiantes de ultimos semestres o recién egresados
a través de alianzas estratégicas con mas de 50
universidades en todas las localidades donde tenemos
presencia.

Comparado con el ailo anterior, incrementamos en
un 50% las alianzas con universidades para atraer el
mejor talento joven.

Asi, en México aumentamos nuestra presencia en
ferias de empleo con universidades estratégicas como
el Instituto Tecnolégico de Monterrey (ITESM), el
Instituto Tecnoldgico Auténomo de México (ITAM),
la Escuela Bancaria y Comercial (EBC), la Universidad
Iberoamericana y La Salle, entre otras.

Adicionalmente, convencidos de que los estudiantes
de hoy son el talento de manana, creamos el programa
Ingenieros en Entrenamiento (INGES), buscando
transformar recién egresados en expertos técnicos. El
reclutamiento se realiz6 de manera global en Colombia,
Costa Rica, el Salvador, Ecuador, México y Perda.
Asimismo, con el programa Profesionistas en Desarrollo
(PRODES), apostamos por jévenes con alto potencial
de desarrollo, tomando el compromiso de formarlos
con una vision holistica del negocio Elementia para ir
formando a nuestros lideres del futuro. El programa se
implementd en Colombia, Costa Rica, Ecuador, México
y Peru.

GRI 404-3

Queremos que el desempenio de nuestro tiburones vaya
de la mano de un crecimiento profesional y personal.
Con este objetivo en mente, en 2019 trabajamos
arduamente aplicando evaluaciones de desempeiio
por objetivos a todo nuestro personal administrativo
con el fin de detectar a los mejores talentos, y generar
planes individuales de desarrollo para cada uno de los
colaboradores de alto potencial.

Asimismo, detectamos las necesidades de capacitacién
de nuestra gente para desarrollar mecanismos de
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aprendizaje utiles y relevantes para impulsar su
desarrollo. Desde hace cuatro anos, el Instituto
Elementia es nuestro mayor aliado para gestionar
la formacion y evaluar el aprendizaje de nuestros
colaboradores por medio de tres modalidades de
capacitacion: presencial, e-learning y m-learning,
este Ultimo siendo una modalidad que aprovecha la
tecnologia mdévil ya que funciona con aplicaciones,
interacciones sociales y juegos que promueven el auto-
aprendizaje y la adquisicion de habilidades no formales.

Los cursos se dividen en tres categorias: Esenciales para
todos los colaboradores, Funcionales para fortalecer
funciones determinadas, y de Seguridad para promover
una cultura de prevencién y trabajo seguro. El 46% de
la inversion en capacitacion se realizé a través del
Instituto Elementia.

2018 2017

Horas promedio de
capacitacion por 23.61 24.67 22
colaborador : : :

Costo promedio de
capacitacién por
colaborador

GRI 404-1

Este ano brindamos 138,665
horas de capacitacion a nuestros
colaboradores, representando
una inversion de $4,877,840 en el
desarrollo del mejor talento.

Compensacion y beneficios:

Con el fin de recompensar el mejor talento, complementamos las prestaciones de ley aplicando principios de meri-
tocracia en nuestros esquemas de compensacién fijos y variables. A nivel operario, el tabulador se define con base en
el puesto y la categoria a la que pertenece el colaborador, asi como en sus competencias Unicas. Adicionalmente, y
con el fin de reconocer a nuestros colaboradores que se distinguen por su compromiso con la excelencia, otorgamos
bonos por conceptos como puntualidad, productividad, calidad y seguridad.

En los puestos administrativos, definimos la remuneracion y evaluamos el desempeno que sirve de base para
otorgar incrementos de manera objetiva y equitativa, utilizando un sistema de valoraciéon de puestos de trabajo.
Cabe destacar que ningtn puesto puede recibir un incremento anual de sueldo mayor al 8%, lo cual nos permite
evitar diferencias elevadas de sueldos y repartir los recursos disponibles para aumento entre todos. Este aio, el
incremento promedio fue del 5%.

GRI 202-1

Un motivo de gran orgullo es que todos nuestros colaboradores en Bolivia, Colombia, Ecuador, El Salvador, México
y Perd, en categorias iniciales de trabajo, reciben un salario de entrada superior al establecido por la legislacion
nacional de cada pais.

En Mexico, nos adherimos a la iniciativa empresarial “Empresas por el Bienestar” a través de la cual, en 2020,
ninguna persona en Elementia podra ganar menos de 1.87 salarios minimos.

Sin embargo, mas alld de la compensacién econdmica, buscamos innovar en los beneficios que ofrecemos para
atender necesidades especificas de los colaboradores y crear una cultura que inspire y motive a ser parte del ADN
Elementia. A través de programas y actividades de reconocimiento, eventos donde vivimos y ponemos en practica
nuestros valores, celebramos nuestra cultura y fortalecemos los lazos familiares, buscamos ofrecer el mejor ambiente
para trabajar.

iCuidando a nuestra gente, ganamos todos!
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Este ano la unidad de negocio de Metales lanzé el
programa de lealtad “Soy Nacobre”, el cual busca
desarrollar a los colaboradores y sus familiares para que
todos tengan mas oportunidades y vivan mejor, a través
de tres pilares:

Educacion: fomentamos la continuidad de estudios
para los trabajadores y sus hijos.

Reconocimiento: valoramos el esfuerzo y trabajo de
nuestros tiburones, reconociendo cada ano el operario
“Tiburén Nacobre” durante un evento con presencia de
su familia.

Vida sana: nos preocupamos por nuestra gente,
fomentando su salud mental y fisica gracias a jornadas
de salud para toda la familia.

El impacto mas tangible de estas actividades e inicia-
tivas se puede ver en los resultados de la encuesta de
clima organizacional que realizamos este afo, en donde
ademas de tener un alto porcentaje de participacion (el
83%), observamos que el 81% de nuestros tiburones
manifiesta tener un alto grado de compromiso con la
organizacion.

Asimismo, podemos decir con satisfaccion que no hubo
ninguna huelga en nuestra operacién.

ii. Talento diverso

En nuestra empresa reconocemos, valoramos y abrazamos la diversidad en todo su espectro. Tenemos la conviccién
que todos somos igualmente diferentes, y es desde esta concepcién que buscamos hacer de Elementia un lugar de
oportunidades para todo tipo de talento, en donde todos tengan las mismas oportunidades para ser, expresar su
creatividad y aportar sus conocimientos y aptitudes. Sélo asi podremos lograr mejores resultados gracias a la diver-
sidad de pensamiento.

Este affo continuamos con la alianza que hicimos en 2018 con la organizacién Juntos, A.C. en la planta de Metales
San Luis Potosi en México, aumentando de cuatro a diez el nimero de colaboradores con discapacidad que ahora
forman parte del equipo. Asimismo, en el corporativo contamos con dos personas que, con sus conocimientos y gran
actitud, refuerzan nuestra familia.
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iii. Cultura de salud y seguridad en el trabajo
GRI 403-1, 403-2, 403-3, 403-4, 403-5, 403-9, 403-10

Gobernanza de salud y seguridad

El 2019 ha sido un afio muy importante para Elementia en temas de salud y seguridad ocupacional (SyS) ya que hemos
realizado cambios e innovaciones que nos fortalecieron para asegurar el bienestar a nuestro activo mas importante:
nuestra gente, asi como la continuidad de nuestras operaciones.

GRI 403-2

Con la llegada del nuevo gerente corporativo, se definié la estrategia de salud y seguridad 2019-2021, con un claro
enfoque a la gestiéon de condiciones y actos inseguros. Se establecieron estandares de seguridad que incluyen
los requerimientos necesarios para garantizar que nuestras operaciones sean seguras en cada una de nuestras
instalaciones. Aunado a ello, se implementaron cuatro procedimientos clave que apoyaran la implementacién de la
estrategia, los cuales son: investigacion, reporte y clasificacion de incidentes; gestion de la salud; identificacion de
peligros y evaluacion de riesgos; y aplicacion de pruebas aleatorias para la deteccién de uso de alcohol y drogas.

Como base motora para la implementaciéon de una cultura de salud y seguridad, decidimos impulsar el liderazgo
en campo a través de las gerencias operativas, asi como la aplicacion de un sistema de rendiciéon de cuentas que
incrementara la responsabilidad y compromiso de nuestros colaboradores. Creamos comités locales que se reunen
mensualmente para identificar las causas de accidentes incapacitantes, generar recomendaciones aplicando el
principio de jerarquia de control e identificar puntos de mejora y oportunidades en temas de salud y seguridad
ocupacional para cada planta.
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En Latinoamérica, ademas, llevamos a cabo reuniones de seguimiento en las que participan personal de salud y Accidentes laborales

seguridad, recursos humanos, gerencias de planta y direcciones operativas para rendir cuentas de los incidentes GRI403-9
sucedidos, compartir las investigaciones, las acciones correctivas asi como generar una sana competencia entre
todos los responsables de salud y seguridad. Accidentes laborales®
GRI403-4 Numero de lesiones por tipo Dias indicede [ . . indicede
., . . . . . , : Unidad de Horas , ............................... , ................................. ............... , erdidos or frecuencia de severidad accidentes :

Nuestros comités formales de salud y seguridad operan a nivel gerencial y directivo, y estdn compuestos por un hegocio . trabajadas ) No | p 'dpd accidentes pakt  incapacitantes
promedio del 8% de nuestros colaboradores. ‘ : Incapacitantes ;. capacitantes 10t "MAPAADAD iopales (TIFR) (LTIR)
................................................................................................................................... Nuestros cambios han ido de la mano de innovaciones O

Comités de salud y seguridad ocupacional . . . s . .. 2,291,803 6 2 - 8 . 514 0.7 - 45 0.5
............................................ tecnologicas. Se disefié una herramienta digital cuyo . Cementos : : : : : - :

Unidad de # de personal % del personal propdsito es mej.orar la gestion de la Salud y Seguridad @ :
negocio  encomités  encomités (SyS), que permite conocer los resultados de ambas | 6,636,538 40 147 187 1,443 = 28 43 1.2
dimensiones en todas nuestras plantas, dentro de una : Construsistemas : .. S S S S S e S

O misma plataforma.
70 7% @ - 6,270,992 18 47 - 65 2023 1.9 .65 0.6
Cementos  Con esta herramienta también monitoreamos los L Metales S T S S S
; dias sin accidentes para aplicar una politica de Total 115,199,333 64 196 260 3980 21 52 0.8 |
. @ : 350 14% reconocimiento de Ias plantas que mejoren Su St iesetessessassssstosssssassesstssscssssssssesssstoseseastosesssstscsesetsstessssssssessstoseosesssesssscssstossscssstsssssasssssases e iesetessesstetmsstssaseastestscesstestsctssastssttsttsstesetssttsctsstestesesetectesttstescttsttesstesctssctssttoctestesctssstssstons
- Construsistemas desempeiio contra afos anteriores.
.......................................... Principales resultados del 2019
@ 70 3% Asi cumpliremos con el slogan de nuestra estrategia
____________ Metales .. ... 2019-2021"Lesspaper, morefield’ dondeaseguramos
. que el personal d‘e salud y seguridad genere valor Al igual que en 2018, el 44% de nuestras
c “ 10 4% en campo, recorriendo, aployando y e.nt.renando a plantas reporté cero accidentes laborales
L SOTRO AtV nuestros colegas de operacion y mantenimiento.

Como parte fundamental de nuestra gestion en temas de salud y seguridad buscamos alinearnos con los estandares
internacionales establecidos por las Series de Evaluacion de Salud y Seguridad Ocupacional (OHSAS por sus siglas

en inglés). Los dias perdidos por incapacidad

disminuyeron 20% con respecto a 2018

GRI 403-1

Cuatro de nuestras plantas de Construsistemas cuentan con la certificacion
OSHAS 18001, la cual certifica nuestro sistema de salud y seguridad
ocupacional.

El nimero de lesiones incapacitantes bajé
37%, una disminucién superior al 30% por
segundo aio consecutivo.

--------------------------------------------

Objetivos de gobernanza en salud y seguridad para el 2020

El indice de severidad (SR) se redujo

o C Cont Andlisis de Trabaio S (ATS) enun 13% Por la naturaleza de la operacion, la
i 5 imi . ntar con Analisi r r .
Cumplir con mas.d’el 60% del seguimiento : ontar con Analisis de Trabajo Seguro gravedad de los accidentes es uno de
a planes de aCCIon basados en Ias aUto- N en plso y aCtuallzaCIon ConStante para el -------------------------------------------- nuestros ma Ores retos
evaluaciones de estandares de seguridad : 100% de las tareas rutinarias Y ’
--------------------------------------------------------------------------------------------- Comenzamos a medir el Indicador de Lesiones Estamos partlcularmente Orgullosos
Tener el 100% de las estaciones de trabajo con Anilisis de Totales (TIFR), el cual considera tratamientos de nuestros resultados en Metales, en
Condiciones Inseguras, realizando el seguimiento por medio de la médicos, reubicaciones y accidentes donde logramos reducir el indice de
plataforma. incapacitantes severidad en un 43%.

9El costo de lesiones no se reporta este ano debido a una revision de la cascada de costos y de los cdlculos del 2018.
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Objetivos en cuanto a accidentes laborales para el 2020

Reducir en un 30% nuestro indicador de Reducir en un 25% nuestro indicador de
lesiones totales (TIFR). severidad (SR).

Establecer metas retadoras basadas en resultados 2019 de cada instalacién para
los indicadores de Lesiones Incapacitantes (LTIR) e Indicador de Severidad (SR).

Enfermedades laborales
GRI 403-10

Estamos trabajando enfaticamente en el cuidado de la salud y el bienestar fisico y psicosocial de nuestra gente,
utilizando como referente la Norma Oficial Mexicana NOM-035-STPS-2018, Factores de riesgo psicosocial en el trabajo-
Identificacion, andlisis y prevencion. En este sentido, hemos identificado en un 100% a aquellas personas que presentan
riesgos psicosociales de origen laboral y buscamos que para el 2020, cada una de ellas cuente con un plan de accién

individual.

GRI 403-3

Para identificar riesgos potenciales de enfermedad laboral, aplicamos la jerarquia de control y buscamos tanto
eliminar o disminuir los riesgos mas altos, como implementar controles que ayuden a reducir la exposicion, gravedad
y probabilidad de los peligros identificados. Contamos con un programa de evaluaciones médicas periddicas,
enfocadas a perfiles de puesto, que deben realizarse a los colaboradores en diversos intervalos de tiempo durante

toda su actividad laboral.

Hemos identificado los siguientes puestos de alto riesgo en nuestra operacién:

o . Nudmerode :
. Namerode :
. enfermedades :

Unidadde @ _, : .
. : Tipo de enfermedad : trabajadores : ) :
negocio : : . profesionales :
expuestos :
en 2019
i Enfermedades :
pulmonares
. obstructivas, 10% 0
Cementos |  cronicas, hernia :
: discal

Estrés térmico-

RN
[N
SN
w

. lesién osteomuscular :

Metales
Discopatias,
: : . : 13% : 2
. dermatitis
: Construsistemas ' : :

Enfermedades generales - , ’ E nm

COMPA|

Casosde @ Dias  Costo por

U:;dz::l:i:e enfermedad perdidos por§ enfermedad
___________________ BOC0  general  enfermedad  (MXN)
O 108 865 302,750
Cementos
@ 1,514 6,877 2,406,950
Metales
@ 316 5,126 1,794,100

Se redujeron en un 29% los
: _ _ dias perdidos por enfermedad
T A R A general

Los objetivos de Elementia en cuanto a enfermedades laborales para el 2020 son:

Cumplir con la NOM-035 para las
instalaciones de México.

Homologar la estructura y alcance de
los servicios de salud en las plantas.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Aplicar al 100% los examenes
médicos periodicos.

Reducir en un 30% las
enfermedades ocupacionales.

GRI 403-4, 403-5

Para reducir las condiciones inseguras, trabajamos de
la mano de los sindicatos, quiénes nos apoyaron con
la difusion de la estrategia de Salud y Seguridad 2019-
2021, presenciaron las capacitaciones impartidas por la
Gerencia Corporativa en las plantas, y acudieron a los
recorridos y revisiones de la Comisién Mixta o Paritaria.
Seguiremos manteniendo esta estrecha colaboracién
con los sindicatos.
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C. La comunidad Elementia - nuestra responsabilidad

social
GRI 403-1

En Elementia queremos ser actores responsables con la
sociedad y crear valor para todos los grupos que forman parte
de nuestra familia: inversionistas, colaboradores, clientes,
proveedores y las comunidades donde operamos. Sabemos
que no somos actores aislados, sino que formamos parte de
un sistema, el cual se ve impactado por nuestras decisiones
de negocio.

Una de las maneras mas eficientes que tenemos para impactar
positivamente en el entorno y la sociedad es a través del
corazon de nuestro negocio, es decir, ofreciendo soluciones
innovadoras para la construccion, las cuales nos permiten
apoyar proyectos de vivienda social, educacion y salud.
Por ejemplo, con nuestros sistemas de construccién ligera,
hacemos la instalacion de cualquier edificacién mas facil,
gracias a la utilizacién de elementos livianos y modulares.

Entre otros proyectos, participamos en la construccion de
908 viviendas para personas que fueron afectadas por el
fendmeno de la “ola invernal” en Colombia, dentro de un
programa en el que hemos contribuido durante varios afos
en alianza con desarrolladores locales.

Como parte de nuestra colaboracién con Un Techo para mi
Pais, otorgamos precios preferenciales sobre materiales,
asi como un donativo por el 30% del valor de las compras
realizadas para la construccién de casas de emergencia. Este
ano el recurso fue destinado para atender a victimas del sismo
de 2017 en la sierra de Oaxaca, México, siendo el evento de
construccion mas grande en la historia de la asociacién ya
que impacto directamente a 2,270 personas.

Nuestra aportaciéon permitié ampliar el impacto en un 7.4%
y cambié directamente la vida de 170 personas.

GRI 413-1

Otra forma en la que Elementia crea valor para la sociedad es a través del relacionamiento con las areas de influencia
de nuestra operacién. Para ello, en Cementos Fortaleza llevamos a cabo un proyecto denominado Plan de
Involucramiento Comunitario (PIC), a través del cual definimos una estrategia de corto, mediano y largo plazo
para interactuar mejor con las poblaciones vecinas y las autoridades locales. Partiendo de un detallado analisis del
entorno para cada una de las plantas, se definié una metodologia de gestion de proyectos, asi como una estrategia
de involucramiento de areas y actores relevantes que permiten generar una sinergia positiva de comunicacién entre
empresa, autoridad y poblacién, siempre fomentando la corresponsabilidad en la inversién social.

Como continuacion de este gran logro, nuestro objetivo es replicar este diagndstico e implementar la metodologia en
otras plantas de Elementia, para asegurar que las relaciones con las comunidades donde operamos siempre tengan
un impacto positivo, medible y orientado al desarrollo local.

También en nuestra unidad de Cementos impactamos
positivamente a las comunidades, a través de la recoleccién
y reutilizacion de neumaticos desechados como combustible
alternativo para su producciéon. En 2019, con la ayuda de
autoridades de gobierno recuperamos 1,515,442 llantas
de 73 municipios en seis estados. A través de este proceso,
evitamos la quema de llantas a cielo abierto, tiraderos
clandestinos y el abandono de los neumaticos en vialidades;
reducimos el consumo de combustibles fosiles; e impulsamos
la creaciéon de empleos para emprendedores que recolectan
las llantas.

En las tres unidades de negocio seguimos aportando nuestro expertise para profesionalizar a los trabajadores de la
construccion y sus negocios, mediante distintas actividades:

Programa “Experto Nacobre™: Construsistemas Costa Rica:

Formamos a +450 instaladores de

Capacitamos a +1,400 plomeros.
P P paneles de fibrocemento.

© © ¢ 0 0 000 0000000000000 00000000000 0000000000000 0% © 0000000000000 00000000000 000000000000 0000000 e

Complementamos nuestra App “Entre Maestros”,
En alianza con el “Centro de Innovacién a la
Vivienda A.C.", desarrollamos nuevos contenidos
de forma escrita y audiovisual.

Cementos Fortaleza México:
En alianza con la organizacion “Construyendo
y Creciendo”, a través de dos aulas moviles

capacitamos en albaiileria a

31 hombres y 71 mujeres. Profesionalizamos el trabajo de los

maestros de la construccion.
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En México participamos activamente en el programa
de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social (STPS),
“Jévenes Construyendo el Futuro”, enfocado a

Finalmente, sabemos que la cultura Elementia se fortalece dia tras dia con la vivencia de nuestros valores. Y es
en este sentido que, cada ano, el programa de voluntariado nos permite poner nuestros talentos al servicio de las
comunidades. En 2019, alrededor de 800 colaboradores participaron en diferentes acciones sociales, entre las

proveer de experiencia laboral significativa a jévenes
en situacion de vulnerabilidad que no estudian ni
trabajan. Generamos contenidos académicos para
la capacitacion en plomeria y emprendimiento,
y contenidos psicosociales para el desarrollo de
habilidades para la vida.

P e ey P e B e R
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JOVENES
CONSTRUYENDO EL
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Para ofrecer la mejor experiencia, acondicionamos
dos aulas en nuestras instalaciones que permiten a
los joévenes tener un espacio adecuado para apren-
der teoria y hacer ejercicios practicos. Integramos a
nuestra oferta educativa la capacidad de mas de 20
tiburones que, de manera voluntaria, han aportado
sus conocimientos y experiencia para impactar positi-
vamente a la formacién de los jovenes.

Estamos muy orgullosos de los resultados obtenidos
yaque detectamos que los participantes han mejorado
significativamente su desarrollo técnico y psicosocial
con respecto a la linea base de su ingreso.

Mas alld de los evidentes impactos positivos del
programa en los jévenes, nuestra participacion
ha tenido importantes efectos al interior de la
organizacion. Hemos vislumbrado una estrategia
corporativa para realizar un semillero de talento
Elementia con los jévenes y asi fortalecer y diversificar
nuestro equipo.
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“Cuando entré al programa fue porque queria
aprender algo mas de lo que estudié en la
preparatoria; senti bonito porque aqui ayudan
a las personas que mas lo necesitan. Cuando
entré me di cuenta de que no sabia nada.
Ahora sé calculos, medidas e instalaciones y
cuando salga quiero apoyar econémicamente
a mi familia. En el tiempo que he estado aqui,
las tutoras y psicélogas nos han apoyado
mucho tanto en temas administrativos como
en temas personales.”

Erick, participante de JCF 2019

“He aprendido sobre instalaciones hidraulicas
e isométricas, por ejemplo, esto me va a
ayudar mucho en casa. Me gané el pin de
honor porque, a pesar de ser mama soltera,
cumplo con mis obligaciones y adicional a ello,
estudio inglés y computacion. Este programa
me ayudoé a ser una persona mas segura y a
darme cuenta de que tengo tiempo de lograr
lo que me propongo; quiero cumplir mis metas
y lograr un bienestar para mi hija.”

Daniela, participante de JCF 2019

cuales se encuentran:

Construccion de viviendas
para personas de bajos recursos en alianza con
“Habitat para la Humanidad” en Estados Unidos y
“Un Techo para mi Pais” en México y El Salvador

Proyecto de suministro de agua
en la municipalidad de Paraiso en Costa Rica para
mas de 80 familias que se vieron afectadas por el
fenémeno climatico “El Nifno”

Construccion de aulas
para escuelas en Costa Rica

Siembra de +1,000 arboles

de especies nativas en Colombia

Visita a un asilo de ancianos
para llevar musica y entregar donativos en especie
a las personas mayores apadrinadas por 100 de
nuestros colaboradores en Costa Rica

Escuelita de futbol

con enfoque de prevencion para
ninos y jévenes en comunidades de El Salvador

Actividades que fomentan las
tradiciones y cultura
como la Feria Gastrondémica de Hidalgo en México

Donacion de juguetes
a nifos de bajos recursos en comunidades de
Perq, El Salvador, México y Estados Unidos

Taller de computacion
“Aulas Allura”
para los hijos de nuestros colaboradores
de siete a once anos

Soporte a nuestros tiburones y sus
familiares emprendedores
con la organizacion del “bazar social” en
México y Costa Rica

Es asi como, a través de acciones concretas y estrategias a largo plazo, Elementia y sus empresas afiliadas realizan
dia a dia su compromiso con la sustentabilidad y el desarrollo local, social y econdmico en los paises donde tenemos
presencia. El 2019 ha sido un aino de fortalecimiento de nuestra cartera de proyectos con impacto socioambiental en
beneficio de nuestros colaboradores, clientes y comunidades.
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6. Nuestro

A. Gobernanza ambiental

El 2019 fue un afo clave en temas ambientales para Elementia. Derivado de la estrategia de sustentabilidad y como
parte de la transformacion que hemos emprendido para hacer mejor las cosas en beneficio del planeta, realizamos un
cambio estructural con la creacion de la gerencia de medio ambiente y energia. Este puesto reporta directamente
a la direccién corporativa de operaciones y trabaja en estrecha coordinacién con la gerencia de sustentabilidad para
definir y ejecutar los planes de trabajo del pilar “Planeta” de la estrategia:

e 00 0000000000000 00
e 00 0000000000000 00

Uno de los primeros resultados del afo fue la creacién de un Sistema de Gestion Ambiental (SGA) que estandariza
y sistematiza las acciones a nivel global. Los aspectos destacados del Sistema son los siguientes:

i. Monitoreo y reporteo de indicadores ambienta-
les y de energia

Fortalecimos los procesos de reporteo ambiental gracias
a la definicion de metodologias corporativas alineadas
a estandares internacionales y las mejores practicas A
empresariales. Como resultado, monitoreamos 11 in- A B
dicadores clave, de los cuales cuatro forman parte del === \ “m"f"“"'; '
Balanced Scorecard de nuestras operaciones. : :
Adicionalmente desarrollamos una plataforma global
en la que todas las plantas reportan informacién
ambiental, que utilizamos para dar seguimiento puntual
a los avances en esta materia y reportar el desempefio
ambiental en el comité mensual de sustentabilidad.

La mejora del proceso de reporteo ambiental se alined
a la creacion de la estrategia de sustentabilidad, por
lo que decidimos tomar el afno 2019 como linea base
ambiental para evaluar nuestro desempeno a futuro.

Asi, a partir de la informacién histérica y tomando en
cuenta las particularidades de cada planta, definimos
metas para cada indicador, identificamos las variables
de proceso que mejoran el desempeio ambiental y las
complementamos con controles operacionales que nos
permiten cumplir con los requerimientos legales en
cada localidad y mejorar el desempeno ambiental de
todo Elementia.

En los cdlculos de este capitulo, se consideran las siete plantas de Cementos y se omiten las cinco concreteras.
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ii. Comités ambientales

Convencidos de la importancia del poder de la unidad y del trabajo en equipo, creamos comités operacionales de
medio ambiente en los que de manera mensual participan todas nuestras plantas de México. El objetivo principal es
homologar procesos ambientales al generar un espacio de didlogo donde analizamos y compartimos conocimientos,
buenas practicas e identificamos proyectos de mejora en agua, residuos, emisiones de gases de efecto invernadero
asi como energia.

iii. Actividades ambientales

En Elementia celebramos el Dia Mundial del Medio
Ambiente con nuestros empleados y sus familiares,
organizando talleres de concientizacién sobre el
cuidado del agua, concursos verdes, actividades
de reforestacidon e interacciéon con seres vivos para
promover su preservacion.

En Costa Rica, el proyecto Huerto Familiar permite
integrar a nuestros tiburones y sus familias con
actividades de siembra y cosecha a lo largo del aiio.

B. Energia y cambio climatico
GRI 302-1, 302-3, 305-1, 305-2, 305-4

En 2019, continuamos ejecutando la Estrategia Energética Elementia (e3), cuyos conceptos y lineamientos fueron
integrados en la estrategia de sustentabilidad. Los principales logros obtenidos en el afio son:

Optimizacion de la administracion de
contratos energéticos al crear grupos de
trabajo multidisciplinarios.

Identificacion de alternativas para
abastecimiento de energia: ofertas de
mercado y opciones de generacion en sitio.

Eficiencia energética con proyectos de
reduccion del consumo de energia.

Gestion energética al monitorear
permanentemente indicadores energéticos
desde las plantas hasta la alta direccion.

Afirmando nuestro compromiso con el cambio climatico, nuestros procesos y metodologias de calculo en materia
de energia y emisiones utilizan estandares internacionales. En la unidad de Cementos, estamos adheridos a la
norma voluntaria ISO 14064-1:2006 en México y al Cement Sustainability Initiative en EEUU, mientras que para
nuestras unidades de Construsistemas y Metales aplicamos los estandares del IPCC (Panel Internacional de Cambio
Climatico).
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GRI 302-3

Siguiendo con el establecimiento de lineas base para poder monitorear nuestro desempefio ambiental, este afo y por
primera vez, presentamos nuestro desempefio energético, el cual considera la energia total consumida por la unidad
de negocio dividida por la produccién total, en gigajoules (GJ) por tonelada.

A continuacioén, presentamos nuestra linea base de consumo y desempeno energético 2019:
GRI 302-1, 302-3

: : : Total - Indicador

Unidad de Combustibles Electricidad consumo de consumo

negocio (GJ) (G)) energético  energético
: f (GJ) - (GJ/ton)"*

14,049,363 2,042,227

1050014 513,154

942,595 = 484,165

GRI 305-1, 305-2, 305-4

Conscientes que el cambio climatico es un desafio global, Elementia implementd el monitoreo mensual de emisiones
de Gases de Efecto Invernadero (GEI) en sus plantas para generar proyectos de reduccién de emisiones. A continuacion,
presentamos el detalle:

: . Emisiones Emisiones Total Indicadorde
Unldad de negoao directas  indirectas : |S|oa<3 de ?EI
: : - Emisiones - IT{ton 2eq
- (Alcance 1) (Alcance 2) : 5
.................................................................................................................................................. tonf> .

D 13,282,400 347,052 3,629,452 0.77

Cementos : : : :

@ 63823 71,984 135807 0.16
Construsistemas : : : :

(o 53098 67918 121,016 198

A partir del 2019, afio que consideramos como linea base para los datos de energia y emisiones, nuestro cdlculo de consumo energético incluye la totalidad de los combustibles utilizados: gas
natural, gas LP, diésel y gasolina para Construsistemas y Metales; para Cementos se incluyen ademds coque y combustibles alternativos de los hornos. En las tres unidades del grupo, la electricidad
es utilizada en nuestros procesos productivos, para hacer funcionar motores, laminadores u hornos de arco eléctrico, por mencionar algunos.

1 El denominador corresponde a la totalidad de productos producidos en toneladas. En el caso de la unidad de Cementos, se consideran todos los productos incluidos el cemento blanco y gris.

2 A partir de este afio, nuestro enfoque de consolidacion es el control operacional. Las tres unidades de negocio consideran CO2, CH4 y N20 para el cdlculo, para Cementos complementamos
con HCFC y HFC; mientras que no lo incluimos en Metales y Construsistemas por ser un aporte no significativo.

13 por primer afio, publicamos nuestro indicador de emisiones GEI, que se calcula como la suma de nuestras emisiones de alcance 1 y 2 dividida entre el total de produccion de cada unidad de
negocio
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Sabemos que una empresa como la nuestra puede disminuir el
impacto ambiental a través de sus socios comerciales, por lo
gue nos estamos preparando para poder medir las emisiones de
gases de efecto invernadero en nuestra cadena de suministro.

Nuestro compromiso con la mitigacién del cambio climatico
se traduce en iniciativas concretas, a continuacion detallamos
algunas de ellas.

En Plycem, una marca de Construsistemas, este afio fuimos
reconocidos por el Ministerio de Medio Ambiente costarricense
por medir y publicar voluntariamente nuestra huella de CO2. Lo
hicimos como parte del programa Pais 2.0 de carbono neutro,
con el que Costa Rica tiene la intencion de convertirse en un pais
descarbonizado para el afio 2050. Para seguir con este esfuerzo,
nos hemos planteado la meta de obtener el reconocimiento de
Carbono Reduccién que otorga el mismo Ministerio. Asimismo,
estamos preparandonos para alcanzar el certificado de ISO
50,001 de eficiencia energética.

En 2018, Cementos Fortaleza fue la primera cementera en
Meéxico en llevar a cabo un piloto de sistema para convertirel CO2
en oxigeno. Este aio, de la mano con la Universidad Autéonoma
Metropolitana Cuajimalpa (UAM), seguimos haciendo pruebas
y analizando el comportamiento del biorreactor que se instalé
en la planta de Tula, Hidalgo. A través de la fotosintesis que
realizan las microalgas, dicho reactor captura el CO2 producto
de las operaciones de la cementera y lo convierte en oxigeno
y biomasa microalgal. Dicha biomasa puede ser utilizada en
diversas industrias, por ejemplo, la de biocombustibles, farmacos
y cosméticos.
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C. Gestion de agua y residuos ii. Manejo integral de residuos

i. Gestion del agua GRI306-2

GRI 303-3 Con el fin de reducir el impacto de nuestra operacion en el planeta, procuramos utilizar insumos reciclados. En
Para Elementia, es fundamental hacer buen uso de los recursos naturales que son necesarios para la operacién. En particular en la unidad de Metales, el 64% de las materias primas proviene de materiales reciclados.’’

este sentido, nos enorgullece decir que alrededor del 43% del agua que utilizamos en todas nuestras operaciones

proviene de pozos internos, los cuales son cuidadosamente monitoreados por el personal y en coordinacion con las En Construsistemas, promovemos la reduccién del uso de materias

autoridades locales, con el fin de prevenir afectaciones en los mantos freaticos. primas virgenes a través de varios frentes:

La extraccion de agua por fuente se desglosa de la siguiente manera: o Techos plasticos: En México, las laminas plasticas opacas son
totalmente reciclables y se producen con polipropileno 100%
reciclado gracias a un proceso innovador que utiliza residuos de
empaques asi como otros residuos de plastico como materia prima.
En Perd, compramos alrededor de 4,000 toneladas de residuos
plasticos de diferentes industrias para utilizarlos en la elaboracién

de los productos.

® Aguas subterraneas

Agua de lluvia®*

43% Agua residual de otra

At o Fibrocemento y Tanques plasticos: Nuestros procesos productivos
organizacion

tienen la capacidad de reintegrar subproductos, con lo que reducimos
el consumo de cemento, plastico y otras materias primas no
renovables. En Bolivia, logramos que el 31% de las fibras de celulosa
que utilizamos para producir sea reciclado alidndonos con empresas
recicladoras de la zona. De esta manera sustituimos el uso de celulosa
virgen y evitamos que estos materiales lleguen a rellenos sanitarios.

® Servicios publicos y
privados

Como resultado, en 2019 obtuvimos el siguiente desempeno en cuanto a extraccién de agua. CRIS062

A la fecha, presentamos las siguientes cantidades de residuos peligrosos y no peligrosos, asi como el siguiente nivel
de desempeiio a nivel residuos, medido como los kilogramos de residuos generados por cada tonelada producida.

En Elementia, toda el agua residual es tratada
en nuestras Plantas de Tratamiento de Agua
Residual para cumplir con los parametros de R —— —— —— R —— :

Indicador de

= . Extraccion total - calidad de descarga. Utilizamos trenes de : - Indicador de .
EUnldad de negOCIoé de agua (m3) extraccion de1 sagua tratamiento fisicoquimicos y biolégicos para Unidadde Re.5|duos Re5|.duos no Residuos gener.acmn A
: (m3/ton) las aguas de servicios. negocio  peligrosos peligrosos totales de res.lduos
................................................................................................................................................... : (ton) (ton) (ton) (kg residuos/
O ” 0.68 Actualmente, el 3.3% del agua que utilizamos S SIS S SO S ton)
Cementos 3,177,422 en procesos productivos proviene de agua
................................................................................................................................................... residual tratada de otros procesos internos o O 1,309 3045  4354% 0.93
de otra organizacion. - Cementos :
@ : 859,776 5 0.99 N ) , ' ................................................................................................................................................................
Construsistemas El préximo afno, daremos un paso mas hacia la @
gestion sustentable estableciendo la linea base ’ - 1128 49,459 50,587 57.96
: : : de volumen de agua reciclada y reutilizada  Construsistemas |
@ ; 445 642 ; 7 27 ; en nuestros procesos industriales. Queremos '............:...................................... ..................................
Morales , . m?te!‘ia.\lizar nuestros esf.uerzos al aplicar @ 1,909 2075 3983 65.02
principios de economia circular para poder Metales : ? 5 5
Total 4482840 -- - oduccion Total 4346 54578 58924 -

14 . (. L . . . .
En nuestra planta de Construsistemas Santa Clara (México), utilizamos 60m3 de agua pluvial recolectada en cisternas para el riego de dreas verdes , . . . . . N -
P ( ) suap p s 17 GRI 102-48: el contenido GRI 301 - Materiales, no es un tema material para Elementia y no responde al enfoque de nuestra estrategia ambiental actual, por lo que este afio decidimos no

'% Elindicador de extraccién de agua se calcula como el total del agua consumida en la planta, dividido por la produccion total. reportarlo.
16 GRI 102-48: en 2018, se reportd el dato sin Estados Unidos y Costa Rica (esta tltima planta todavia no estaba operando). A partir de este afio, se reporta la totalidad de agua consumida en

Ja unidad de negocio. 18 GRI 102-48: en 2018, se reporté el dato sin Estados Unidos y Costa Rica (esta ultima planta todavia no estaba operando). A partir de este afio, se reporta la totalidad de residuos generados

por la unidad de negocio.
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La totalidad de nuestros residuos cuenta con estrictas practicas de manejo integral; implementamos controles de
separacion en los distintos puntos de generacidn para posteriormente disponerlos con proveedores que cumplan con
los requerimientos ambientales de cada pais. El 7% de los residuos generados en las operaciones son considerados
como peligrosos de acuerdo con la legislacion de los paises donde se generan.

Asimismo, trabajamos activamente para encontrar los métodos de disposicion que maximicen el valor de los
materiales, dando paso hacia la economia circular. Presentamos algunos resultados de estos esfuerzos para cuidar el
medio ambiente en nuestra unidad de Metales:

se reintegra en procesos de recuperacién

energética. S€ INCorpora en procesos de reC|cIaJe.

En Bolivia participamos en economia circular, ya que reutilizamos diésel y lubricantes residuales para lubricacién
de los moldes; entregamos guantes empetrolados como combustible a una empresa ladrillera; separamos residuos
organicos del comedory los entregamos al municipio con el fin de generar abono para sus proyectos de reforestacion.

En Cementos en Estados Unidos, nuestra empresa Giant Resource Recovery (GRR!) recolecta residuos de varias
empresas con la finalidad de aprovechar su poder calorifico como combustible alternativo para la manufactura de
cementos. En total, el 32% de sus combustibles es alternativo, con lo que evitamos el uso de combustibles fésiles.

En el 2020 iniciaremos un proyecto emblematico llamado “residuos al minimo”, el cual busca maximizar el uso de
materiales y mejorar la disposicién final de residuos en las plantas, buscando alternativas de reutilizacidn, reciclaje o
aprovechamiento energético. Este proyecto se implementara gradualmente en todas las operaciones.

D. Desempeio ambiental de productos
GRI 302-4, 302-5

En 2019 se inici6 un proyecto emblematico que tiene como objetivo ofrecer productos sustentables para la
construccion. Como parte de nuestro proyecto Advanced by Elementia, nos hemos aliado con cdmaras y universidades
para dar pasos firmes en materia de edificacién sustentable. En Costa Rica, se iniciaron los trabajos para realizar
Analisis de Ciclo de Vida para algunas de nuestras familias de productos con lo cual tendremos:

Desempeiio mejorado gracias a la
aplicacion de principios de ecodiseno.

Identificados y evaluados los impactos
ambientales potenciales de estos productos.

Oferta de productos con eco-etiquetado.

Es asi como afio tras ano, estamos robusteciendo nuestro compromiso con la reduccién del impacto de la operacién
en el entorno, desde la cultura y gobernabilidad, los procesos productivos, hasta el disefio de nuestras soluciones.

Incluyendo los Residuos Sélidos Urbanos (RSU) y Residuos de Manejo Especial (RME)
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/. Nuestra

A. Gobierno corporativo

GRI 102-18, 102-22, 102-23, 102-24, 102-25, 102-26, 102-36, 102-18

Contamos con un Consejo de Administracién, un Comité de Auditoria y Practicas Societarias y un Equipo Directivo, los
cuales trabajan para garantizar una gobernanza éptima y transparente. Esta se rige por la legislacion mexicana, las
politicas del Consejo Coordinador Empresarial (CEE) y nuestra voluntad de crear nuevas y mejores realidades.

Consejo de Administracion

GRI 102-22, 102-23, 102-24

Nuestro consejo es designado por la Asamblea General de Accionistas, mediante un proceso de votacién mayoritaria, se
nombran a los consejeros junto con sus respectivos suplentes (en caso de ser independientes, también lo seran los
suplentes). Una vez designados, pueden ser reelegidos por periodos de un ano.

A continuacién, se presentan los once consejeros propietarios de nuestro Consejo de Administracion al 31 de
diciembre del 2019:

Nombre Cargo Independencia Sexo Edad : Antigiiedad
Francisco Javier del Valle Perochena Pre5|de.n tey No Hombre 50 2000
Consejero
Juan Pablo del Valle Perochena Consejero No Hombre 47 2017
Eduardo Domit Bardawil Consejero No Hombre 56 2012
Jaime Ruiz Sacristan Consejero No Hombre 70 2007
Eugenio Clariond Rangel . Consejgro Si Hombre 52 2014
independiente
Divo Milan Haddad . Consej<.aro Si Hombre 64 2014
independiente
José Kuri Harfush . Consej(?ro No Hombre 71 2009
independiente
Gerardo Kuri Kaufmann Consejero No Hombre 36 2009
Alfonso Salem Slim Consejero No Hombre 58 2009
Antonio Gémez Garcia Consejero Si Hombre 59 2009
Juan Rodriguez Torres . Consej<.aro No Hombre 80 2014
independiente
Juan Pablo del Rio Benitez Secr‘etarlo no No Hombre 52 2009
miembro
Alberto Perales Mendoza Pro se'cretarlo no No Hombre 37 2019
miembro
o . .
./o de cons.ejeros 36% Anhgueqad 9 afios
independientes promedio

Experto financiero
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La ley establece que debemos tener un minimo de 25% de consejeros independientes.

Las reuniones de Consejo deben ocurrir al menos cuatro veces en cada ejercicio fiscal, asi como cuando sea convocado
por su presidente, el Comité de Auditoria y Practicas Societarias, o mas del 25% de los consejeros. Dichas reuniones
deben contar con el quérum de asistencia necesario, al menos la mayoria.

Las resoluciones requieren el voto favorable de la mayoria de los consejeros presentes en la sesion. El presidente del
Consejo de Administracion tiene voto de calidad en caso de empate.

GRI 102-26

Los Estatutos del Consejo de Administracion establecen que éste:

Tiene la facultad de determinar las
estrategias de negocio de la Emisoray sus
subsidiarias.

Tiene representacion legal de la Emisora.

Esta facultado para nombrar y revocar
al Director General, y determinar las
politicas de remuneracion de éste.

Puede establecer planes de compensacion
para ejecutivos y consejeros.

Tiene la funcién de vigilar la gestion, conduccion y ejecucion de los negocios de la Emisora y sus

subsidiarias, a través de los Comités de Practicas Societarias y de Auditoria, asi como por medio de la

persona moral que realice la auditoria externa de la Emisora; cada uno en el ambito de su competencia
como lo seiala la Ley del Mercado de Valores.

GRI 102-36

La Asamblea de Accionistas determina y aprueba los paquetes de contraprestacion de nuestros consejeros con la ayuda
de consultores especializados e independientes a la direccidn.
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GRI 102-25

Con el fin de evitar cualquier conflicto de interés, los miembros del Consejo de Administracion tienen la
responsabilidad de mencionar cuando tengan algin interés contrario al de la Emisora, asi como de abstenerse
de cualquier deliberacién y votacion que involucre al asunto en cuestion. Adicionalmente, realizamos una
validacion anual de no conflicto de interés para cada uno de los miembros del Consejo, y cualquier persona que
identifique un incumplimiento puede reportarlo mediante nuestro sistema de denuncias.

Comité de Auditoria y Practicas Societarias

Este Comité reporta directamente al Consejo de Administracion y esta conformado por las siguientes personas:

Nombre Cargo Independencia Sexo Edad
Juan Rodriguez Torres Presidente Consejero Hombre 80
Eugenio Clariond Rangel Miembro Consejero Hombre 52
Divo Milan Haddad Miembro Consejero Hombre 64

Al cierre de 2019, tenemos pendiente la eleccién de un representante de la firma Deloitte como miembro externo y
auditor de las practicas del comité.

Las funciones y facultades que tiene este Comité son:

Evaluar las politicas de contabilidad, los sistemas de control y auditorias internas, el desempefo de los auditores
externos; dar seguimiento a las medidas adoptadas con relacién a las deficiencias observadas por los accionistas,
consejeros, directivos relevantes, empleados o terceras personas.

Atender cualquier denuncia relacionada con irregularidades en la administracion, incluyendo métodos, anénimos y
confidenciales, para el manejo de reportes expresados por empleados.

Dar seguimiento a las medidas adoptadas en caso de que haya algtin incumplimiento con los lineamientos y politicas
financieras y operativas, asi como asuntos legales y de tecnologia.

Vigilar el cumplimiento de los acuerdos de las Asambleas Generales de Accionistas y del Consejo de Administracién.

Revisar estados financieros y recomendar al Consejo de Administracion, aprobar o rechazarlos.

Para mas informacion relativa a nuestras practicas de Gobierno corporativo, consulta nuestro informe anual a la Bolsa
Mexicana de Valores (BMV).
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B. Etica, cumplimiento y transparencia

GRI 102-16, 102-17, 102-33, 205-2, 205-3, 406-1

Para Elementia es muy importante guardar coherencia entre lo que se dice y lo que se hace. Para esto, contamos
con diversos documentos internos como el cédigo de ética, la politica de integridad y el decdlogo, que utilizamos

para asegurar que todos nuestros colaboradores caminen hacia el mismo rumbo conservando como parte de nuestra
identidad, una intachable integridad.

Promovemos en todo momento el respeto a tres pilares fundamentales:

Para guiar a nuestros colaboradores y socios de negocio en la adopcién de una conducta honesta y ética, contamos
con un Cédigo de Etica, el cual cubre un abanico exhaustivo de temas de negocio delicados que pudieran resultar en
comportamientos inadecuados. Dichas tematicas se detallan a continuacién.

Informacién
Confidencial, Seguridad
de la Informaciony
Derechos de
Propiedad Intelectual

Privacidad e
Informacion
Personal

A . Proteccion y
Conflicto de Pagos Indebidos uso Correcto de

Intereses y Sobornos los Bienes de la
Compaiiia

] : ]

Seguridad y Igualdad de
Medio Ambiente Oportunidades

4
11}

-
4

Con el fin de evitar cualquier conflicto de interés, algunas de las prohibiciones que se mencionan en nuestro Cédigo de
Etica son las siguientes:

» Utilizar un puesto en la compania en beneficio propio.

* Aceptar dinero en efectivo, o su equivalente como: certificados de regalo en tiendas, acciones, préstamos, y otros.

* Negociar valores de Elementia, es decir, comprar, vender o pasar datos a terceros para vender o comprar valores de
Elementia.

* Contratar a familiares para un puesto en la misma area o en linea de mando del colaborador - nepotismo.

¢ Realizar negocios con compaiiias que sean propiedad absoluta o parcial del colaborador, de su pareja o familiares.

En cuanto a mecanismos de lucha contra la corrupcion, el Cédigo esta alineado con la Ley Estadounidense contra Practicas
Corruptas en el Exterior (U.S. Foreign Corrupt Practices Act, FCPA). Los lineamientos anticorrupcién mencionados en el
Caédigo de Etica asi como en la Politica de Integridad se dan a conocer a todos nuestros tiburones en la induccién y se
permean regularmente en el proceso de formacioén.

Consulta aqui nuestro Cédigo de Etica y Politica de Integridad
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GRI 102-33
Sistema de denuncias

Contamos con un Canal de Denuncias desde el cual invitamos a nuestros grupos de interés internos y externos a
denunciar cualquier incumplimiento a nuestro Cédigo de Etica, Politica de Integridad u otro lineamiento que dé pauta
sobre la buena actuacién en los negocios. Este mecanismo de denuncia es accesible para todos en nuestra pagina
web, mediante correo postal o directamente a través de nuestro correo electrénico del Comité de Cumplimiento
(comite.cumplimiento@elementia.com). Garantizamos el anonimato y la no represalia para todos los denunciantes.
Cabe destacar que la totalidad de las denuncias recibidas son analizadas, investigadas y sometidas al Comité de
Cumplimiento de Elementia.

Nuestro Comité de Cumplimiento esta encargado de garantizar la aplicacion de lo establecido por el propio Cédigo
de Etica. Las facultades que tiene éste son las siguientes:

Interpretar conflictos de : Atender las quejas y denuncias
interés, reales o aparentes. que lleguen a nuestro canal.

Establecer el tipo de sanciones en
caso de incumplimiento al Cédigo.

--------------------------------------------------------------------------------------------

Informar al Comité de Auditoriay
Practicas Societarias sobre el programa de
cumplimiento, al menos una vez al afo.

Revisar periédicamente el
programa de cumplimiento de
Elementia.

En el 2019 recibimos 62 denuncias, una disminucion del 70% contra el 2018.

GRI 205-2, 205-3, 406-1

Frente a cualquier cambio o circunstancia que tengamos que enfrentar, nos enorgullecemos de mantener siempre
nuestros estandares intachables. Esto lo logramos ya que cada afio nos aseguramos de que toda la familia Elementia
tenga conocimiento de nuestro Cédigo de Etica, politicas y procedimientos, a través de cursos técnicos acotados a
su puesto de trabajo, capacitacién en habilidades blandas como liderazgo o ética, cultura de salud y seguridad, entre
otros.

Continuamos sin tener ningun caso de
corrupcion ni de discriminacion
este ano.

El 65% de nuestros colaboradores
recibié alguna formacion durante
el 2019
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C. Cadena de suministro sustentable
GRI 102-9, 308-1, 414-1

En Elementia, somos conscientes que al ejercer millones de délares en compras cada afio, tenemos la capacidad de
generar un cambio importante en la sociedad al encaminar a nuestros socios de negocio hacia formas sostenibles
de operar. Aceptando esa gran responsabilidad y afirmando el compromiso de la empresa con la creacién de
valor sustentable a lo largo de toda la cadena de valor, trabajamos de la mano de nuestros proveedores para
lograr dicho cambio.

En 2019, mas de 7,700 proveedores distintos facturaron con Elementia, distribuidos de la siguiente manera
por unidad de negocio:

00 .

GRI 102-9
Nuestros proveedores se dividen en cuatro tipos: directos, indirectos, de inversion en bienes de capital y de desarrollo.
Ademas, este afio los catalogamos en cuatro niveles de importancia dependiendo del porcentaje de compras
que representa cada proveedor, asi como de su relevancia para el negocio.

GRI 308-1, 414-1

A la fecha, nos aseguramos de que nuestros proveedores se comprometan con una conducta de negocios alineada
con nuestros valores, invitindolos a sumarse y firmar nuestro cédigo de ética. De igual forma, analizamos los retos
comunes por sector, por ejemplo, el manejo no responsable de bosques en el caso de quien nos abastece con fibra
celulosa. Sobre esta base, definimos requisitos adicionales o certificaciones a ciertos proveedores.

Para los préximos anos, nos fijamos como objetivo sistematizar estas acciones mediante la creacién de una estrategia
de cadena de suministro sustentable. Esta incluira lineamientos, objetivos, mecanismos y mensajes clave que nos
permitirdn entablar una colaboracién con nuestros proveedores para encaminarnos juntos hacia la sustentabilidad.
De igual forma, y como parte de un proceso de gestion de riesgos, nos prepararemos para lograr que todos nuestros
proveedores sean seleccionados y evaluados de acuerdo con criterios y estdndares especificos de sostenibilidad,
principalmente ambientales, éticos y de respeto a los derechos humanos.

El 95% de nuestros proveedores estratégicos ya firmo el codigo de
ética, representando mas del 80% de nuestras compras.
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La celulosa es el insumo principal para la produccién de
fibrocemento. Nos enorgullece que, este afo, nuestro
mayor proveedor de esta materia prima, Arauco, se
haya comprometido publicamente a volverse carbono
neutro en 2020, lo cual lo haria la primer empresa
forestal en lograrlo a nivel mundial.

De la mano de nuestros socios de
negocio, jgeneramos un cambio positivo
en nuestro entorno!

Hacia una logistica sustentable:

Para garantizar la satisfaccién de nuestros clientes, elaboramos un sistema que medira el desempefio de nuestras
operaciones y transportistas mediante la entrega eficiente, en tiempo y forma. Establecimos un macro proceso y una
herramienta que nos permitirdan medir eficiencias en beneficio de los clientes:

Ciclo de la orden: Buscamos garantizar que todas
nuestras érdenes se entreguen en tiempo y completas.
Elciclodelaordense poneenmarchadesde elmomento
en el que se crea un pedido hasta la recepcion por parte
del cliente y se penaliza, en caso de devolucion, con el
soporte del indicador OTIF (On time in full).

- Ofertas de servicio: determinamos los dias de entrega
dependiendo del tipo de pedido y la zona, siempre
buscando adaptarnos a las necesidades de nuestros
clientes. El 2019 fue un ano de preparacién para poder
seguir con la implementacion de estas ofertas en el
2020.

TMS (Transport Management System): Se trata de un
proyecto estratégico que mejora el servicio al cliente
y la excelencia operativa, a partir de la optimizacién y
automatizacion de nuestros procesos de distribucién.
Este permite:

- Rastrear transportes mediante una app, medir el
servicio de nuestros proveedores transportistas para
mejorar su desempeno.

- Programar y optimizar transportes, reduciendo asi
emisiones de CO2 y costos.

- Reducir tiempos de respuesta y evitar retrabajos
para incrementar la satisfaccion del cliente.
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8. Acerca de

GRI 102-10, 102,44, 102-46, 102-47, 102-49, 102-50, 102-53, 102-54, 103-1, 103-3

GRI 102-50, 102-54

Por octavo ano consecutivo, hemos dado a conocer el desempeiio
en materia de sustentabilidad de la familia Elementia, conformada
por tres unidades de negocio y ocho paises, utilizando la metodologia
de referencia para reportes extra-financieros propuesta por la
Global Reporting Initiative (GRI). Este informe se ha elaborado
de conformidad con la opcion Esencial de los Estandares GRI y
corresponde al periodo comprendido entre el 01 de enero y 31 de

diciembre 2019.

Por quinto afio, hemos sometido una muestra de los contenidos
reportados en el presente documento a una verificacién externa.
Anexamos la carta de verificacion que proporciona un nivel de
aseguramiento limitado sobre el contenido del informe.

GRI 102-46

Para definir los contenidos a reportar, usamos como fundamento los cuatro Principios de Reporteo enlistados por

GRI y seguimos el siguiente proceso:

Analizamos la informacion reportada en anos ante-
riores con el fin de mantener una comparabilidad y
congruencia en la informacion.

Identificamoslos estandares GRI mas estrechamente
relacionados con nuestros temas materiales -
Principio de Materialidad.

© © 6 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 G000 GG 0 000000000000 00000 0 000 0000000000000 0000000000000 000000000000000ee

Para cada uno de estos estandares, seleccionamos
uno o mas contenidos a reportar (ver tabla en la
siguiente pagina) basandonos en tres criterios:

El cumplimiento con la opcién de conformidad
"Esencial" que elegimos.

La exhaustividad en la informacion reportada
para nuestros temas de sustentabilidad prioritarios.

El nivel de informacién con el que contamos a la
fecha. Este proceso nos permitié identificar brechas
de informacién y tomar medidas correctivas
de medicién que nos posibilitardan reportar con
mayor profundidad en el futuro - principio de
Exhaustividad
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Adicionalmente, y ya que actualizaremos nuestra
materialidad en el 2020, decidimos incluir
contenidos vinculados con nuestra nueva estrategia
de sustentabilidad. Dicha estrategia se desarrollé
con base en un diagnéstico de sustentabilidad
realizado a través de entrevistas a distintos
niveles de la empresa (nivel jerarquico: directivos
y gerentes; tipo de colaborador: sindicalizados y
administrativos; ubicacion: en corporativoy plantas).
Este analisis nos permitio tener sensibilidad de los
temas materiales para nuestros colaboradores -
principio de Inclusiéon de los grupos de interés,
materialidad y contexto de sostenibilidad.

Nuestra Materialidad
GRI 102-44, 102-46, 102-47, 102-49, 103-1, 103-3

Nuestra materialidad fue elaborada en 2015 y revisada en 2017.
Actualizaremos nuestra matriz en el 2020, la cual fungird como guia
para ajustar la estrategia de sustentabilidad de Elementia, nos permitira
entender nuestra nueva realidad, y conocer la evolucion de las tematicas
relevantes para nuestros grupos de interés.

A continuacién, presentamos los temas que, al ser materiales para
Elementia, hemos abordado con mas énfasis y detalle a lo largo de este

informe.
5.b.i. &ii. Nuest
Desarrollo y Crecer con nuestra elnte B Taltti.:ora 202-1,401-1,
retencién de gente para retener el di/erso & Talento 404-1, 404-3,
talento mejor talento L. 405-1, 406-1
Unico
Generar condiciones
de trabajo seguras 5.b.iii. Nuestra
Salud y seguri- 10 Segu 403-1, 403-9,
dad laboral y saludables para gente - Cultura de 403-10
000 todos nuestros Salud y Seguridad
Ta% colaboradores
Social
Establecer
mecanismos de
didlogo y colaboracion
con las comunidades
aledanas a nuestras
Vinculacién con operaciones para >-¢. Nuestra gente
P P - La comunidad 413-1

la comunidad generar una relacion
de beneficio mutuo,
en la que nuestra
presencia sea
percibida como

favorable.

Elementia

Internay
directa

Interna'y
directa

Interna / ex-
ternay directa

Evaluacién de
desempeno,
promociones internas,
rotacion de personal,
compensaciones y
beneficios, encuesta de
clima

Medicion de indicadores
de SyS: TIFR, SR, LTIR,
enfermedades laborales,
riesgos psicosociales,
nuimero de plantas con
cero accidentes. Comités
de SyS: evaluacion de
causa raiz y conductas
inseguras, medidas
correctivas, evaluacion y
cumplimiento de metas

Medicién de horas de
voluntariado, impacto
de programas sociales,
existencia de conflictos
en comunidad
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. Fronteradel Principales mecanismos
Indicador(es) GRI

Dimension Descripcion Capitulo

Minimizar el impacto
de nuestra operacién

: : : Medicién de resultados
en el entorno
‘ . Gestion | apostdndoleala | 6. Nuestro

- ambientales contra
i metas, auditoria interna

302-1,302-3,
303-3,305-1,  Internay

: . ambiental :  economiacircular, planeta 305-2,305-4, directa ' de sist q s
- Ambiental . asicomo a energias : 306-2,307-1 : d€ SI_S ema de geshion
: : : : ambiental
renovables y menos :
contaminantes
Asegurar el ? : ?
8 7.b.Nuestra : Auditorias y control

3 cumplimiento de las . : : i, .
: L. : P . gobernabili- i 102-16,102-17, : Interna/ : interno, monitoreo de
¢ Cumplimiento : leyesy normativas : : :

R : . i dad-Etica, : 102-33,205-2, : externay : multasydemandas
normativo  : aplicables en todos los : L. : : ) : . .
: ) : cumplimientoy : 205-3 : directa : por incumplimiento
: paises donde tenemos : L : : .
: . ¢ transparencia : : normativo
presencia : : :

. Contar con una .
: - estructura de decisién ©  7.a. Nuestra
. Gobierno cor- i ycontrol adecuada : gobernabilidad

@ porativo

102-18, 102-22,

: : ' 102-23,102-24,  IMternay
y transparente, para - Gobierno § § directa

: . 102-25, 102-36
asegurar un correcto |  corporativo
manejo del negocio

i Reporte anual a la Bolsa

Ser una empresa
cliente-céntrica, que
adopte mecanismos

: ¢ de escucha activa 1c Cultura 5 5
: Satisfaccién del : . Y Elementia | 416-2,417-2,  Interna/ : Medicién periddica del
3 ¢ de toma decisiones : :

cliente > -Nuestra 418-1 . externa  NPSydel OTIF
¢ para aportar cada dia : . : : :
: estrategia : : :

soluciones de mayor
valor a nuestros
clientes

Contar con una
estrategia de negocio
i sélida, que nos permita :  2.a. Camino

. generar resultados recorrido en Interna / ex-
Desempefio . : : : . : .
L. financieros sanosyel : 2019 - Datos 201-1 : ternay directa : Resultados financieros
:  econdémico . : . : : - : :
i crecimiento base para | financierosy ¢ /indirecta
i seguir distribuyendo : operativos clave :
- valor a nuestros grupos
de interés
. Econémica | - Implementar procesos
: : i de mejora continua con
¢ el fin de incrementar l.c. Cultura : :
Excelencia : la calidad de nuestros : Elementia ¢ Interna / ex-
. : .. : : NA : . : Rechazos, OTIF
operativa : productosy servicios - Nuestra ‘ ternay directa :

mientras reducimos estrategia
nuestros costos de
produccién
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Es importante mencionar lo que consideramos como frontera del impacto: cuando el impacto vinculado al tema
material se ve reflejado interna y/o externamente, asi como cuando dicho impacto es resultado directo de nuestra
operacion y/o si se debe a la actividad de nuestros socios (proveedores, entre otros). Las fronteras de nuestros temas
materiales se trabajaron con un actor externo y las propuestas fueron validadas por la gerencia de sustentabilidad.

GRI 102-3, 102-10, 102-53

Para ampliar la informacion relacionada con este informe u otros temas de sustentabilidad en Elementia, contactanos
al correo electrénico sustentabilidad@elementia.com o por correo postal dirigido a la Gerencia de Sustentabilidad
Corporativa:

Poniente 134, Industrial Vallejo, Azcapotzalco, CDMX C.P. 02300
Tel: 55 5728 5300
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En 2019, establecimos nuestra linea base para datos ambientales. En caso de necesitar informacion de anos
anteriores calculada con las metodologias establecidas este afo, favor de ponerse en contacto con la Gerencia de
Sustentabilidad al correo arriba mencionado.

21 g Agosto del 2019 nos reintegramos en nuestras oficinas de Vallejo, recientemente renovadas después de sufrir daiios provocados por el sismo de Septiembre de 2017.
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9. Indice de contenidos GRI

GRI 102-55

GRI 102, Contenidos Generales - 2016 GRI 102, Contenidos Generales - 2016

Perfil de la Organizacion Contenido GRI  Capitulo y pagina

it Ed Sl T Capitulo y pagina 102-25 Conflictos de intereses -- Capitulo 7a |

© 102-1  Nombre de la organizacion ELEMENTIA S.A.B. DE C. = ' S T S o g

.. ......... .. ........................................................................................................................................................................................................................................... Funcién del méximo 6rgano de gobierno 3 E

- 102-2 Actl\./l.dades, marcas, productosy - Capitulo 1b. - 102-26  en la seleccion de objetivos, valores y Capitulo 7a.

T S O 0S eeeeeeseeesesss s ssss s s ssseses s sssesesssssessssesessssssesssesssosesssssossosssessssosesssssessnse s S S R keohe LN SO S S UT S SUN 13

JRIDZCIE Ubicacion delasede e b s CoPRUIO 8, 102-33 Comunicacion de preocupaciones criticas Capitulo 7b

. D N S S [ — 102-36  Proceso para determinar la remuneracion Capitulo 7a.

102-5 : Propiedad y forma juridica Sociedad Andénima Bursatil de Capital Variable --

102-6 : Mercados servidos -- Capitulo 1b 102-40 Lista de grupos de interés -- Capitulo 3c.

Al 31 de diciembre 2019: Capitulo 1b. - 102-41  Acuerdos de negociacién colectiva -- Capitulo 5a

- 102-7  Tamario de la organizacion - Deuda - $15,643.7 millones de pesos Capitulo 2a. oo 8 eeeeeeseesrreseessssssmemnsesesesssssmessseeesesssebossssssreseesesssssssemmrsseseesessssssmmmmssseeesssssssssmsnmsesesssssssssosmnseseeesssssssssssereees 3G piteio oa —

- Capital - $13,030.93 millones de pesos Capitulo 5a. Nuestros grupos de interés se definen como

....... A|31ded|c|embreElemenna(smcementos) ..................................................... cualquier ndividuo 6 grupo que se ve afectado

- Informacién sobre empleados y otros . contaba con 4,403 hombres y 851 mujeres, para . : (positivamente o negativamente) o influencia

 102-8 4 obajadores  un total de 5,254 empleados a tiempo completoy . C2Pitulo 5a. : : s , la buena operaci6n de nuestro negocio.

con contrato permanente - 102-42 Identificacion y seleccién de grupos de Nos relacionamos con ellos para conocer su : _

.......................................................................... interés perspectiva con el fin de minizar riesgos, entender

: 102-9 : Cadena de suministro -- Capitulo 7c. ' : : oportunidades asi como atender sus expectativas. :

Camb|oss|gn|ﬁcat|vosenIaorgan|zac|on ............................................................................................................................................................  Definimos los canales y frecuencia de interaccion

(10210 ysucadenadesuministro SN P - dependiendo de T2 del erupo para el

México y Ios dema,s pal,ses en donde Operamos : .. ............................................. .' ........ .’ .......................... _ ..................................................................................................................................................................

102-11  Princibio o enfoque de precaucion i estan adheridos a la Declaracion de Rio del 1992, : _ - 102-43 Egiogg?n?::gsla participacion de los gru -- Capitulo 3c.

P q P - al cumplir con la normatividad local aplicable, p ............................................................................................................................................................

damos seguimiento al prinicipio de precaucion. 102-44 Temas y preocupaciones clave menciona- . Capl'tulo 3c y 8

e S A AR ARSI ... : dos E v 8.

: 102-12  Iniciativas externas -- Capitulo 2a.y 3b. . - . :

s Practicasparalaelaboraciéndeinformes

102-13 Afiliacion a asociaciones -- Capitulo 2a. y 3c. Elementia es una sociedad controladora que lleva

: : ' ' : ¢ acabo sus negocios a través de un total de 57 :

i Estrategia - subsidiarias incluidas en sus estados financieros.

t ........................................................................................................................................................................................................................................................................... Las principales son, para México: Mexalit Indus_ B

. 102-14 Declaracién de altos ejecutivos
: : responsables de la toma de decisiones

trial, S.A de C. V., Distribuidora Promex, S. A. de

N Capitulo 0 C. V. y Subsidiarias, Mexalit Servicios Adminis-

trativos, S.A. de C.V,, Nacobre Servicios, S.A. de

Etica e integridad _ - C.V,, Compania Mexicana de Concreto Pretensado
Val N tind . L : Comecop, S.A. de C\V., Nacional de Cobre, S.A. -
10216  (27078e, PTNCIPIOS, estandares y normas - - Capitulo 1a.y 7b. : 102-45 . Entidades incluidas en los estados - de CV.,, Operadora de Inmuebles Elementia, S.A. - -
R O O O s eesse s e : : - financieros consolidados - de CV.,, Frigocel, S. A. de C. V. y subsidiaria, ELC
; ; o : i : : Tenedora de Cementos, S. A. P. |. de C. V. y Sub-
- 102-17 - mi?ggtlessn:é%scgs asesoramiento y preocu- - -- - Capitulo 7b. - sidiarias, GEBA Fibrocementos Holding, S.A. de
: ; i CV. (anter)’iormente General de Bebidas y Alimen- :
Gobernanza . tos, S.A)y Subsidiarias; para Colombia: Eternit
. Colombiana, S.A.; para EEUU: Elementia USA,
102-18  Estructura de gobernanza - Capitulo 7a . Inc. y Subsidiarias, Fortaleza USA LLC; para Costa
T .. ......................oooosesss0ssss st ssssssssssssssssssssssssssssssssmmssss rassssssssssssmsssssssssssssssssmmsssssssssssssssmmsssssssssssssssssmmsssssssssssssssmnnssssssssssoson OO : Rica 'y Centroamérica: The Plycem Company, Inc. y :
- Composicién del maximo érgano de go- . - Subsidiarias; para Pert: Industrias Fibraforte, S.A.; :
- 102-22 - bierno y sus comités - Capitulo 7a ' y para Ecuador: Eternit Ecuatoriana, S.A. :
- 102-23 rF:(r)e5|dente del maximo 6rgano de gobier- - -- Capitulo 7a 102-46 Definicién de los contenidos de los . N Canitulo 8 .
............................................................................................................................................................ informes y las coberturas del tema p .
Nominaciényseleccién del méXimO érga' . . .........................................................................................................................................................................................................................................................
- 102-24 - no de gobierno 5 Capitulo 7a - 102-47  Lista de temas materiales -- Capitulo 8.
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GRI 102, Contenidos Generales - 2016 Contenidos Ambientales

Contenido GRI Respuesta Capitulo y pagina i GRI 302, Energia, 2016 o
; : i Contenido GRI Capltulo y pagina
: 102-48 : Reexpresion de la informacion § -- ; Capitulo 1b. 3a.
3 3 : 3 Yy 6. ] 3 : E
: - Consumo energético dentro de la : q
- 102-49 : Cambios en la elaboracion de informes -- Capitulo 8. 302-1 orgamzaaon 8 =" Capitulo 6b.
102-50 Periodo objeto del informe -- Capitulo 8. """"""""""" """"""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" """""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" """""""""""""""""""""""
" Nuestroiltimo informe de sustentabilidad, © 302-3  Intensidad energética -- ~ Capitulo 6b.
- 102-51  Fecha del dltimo informe . correspondiendo al periodo 2018, fue publicado : -- - T S e
---------------------------------------------- en2019 Al ser el 2019 nuestra linea base, no hemos
- 102-52  Ciclo de elaboracion de informes Anual : -- - 302-4  Reduccion del consumo energético ¢ determinado alguna reduccién en el consumo ="
TOOOOOE ..o eNerBEtico.
102-53 Eluir:]tfg rdn?econtacto para preguntas sobre | » Capitulo 8 | |
- 302-5 Reduccion de los requerimientos _  Capitulo 6b
102-54 : Declaracion de elaboracion del informe _ Caoitulo 8 - energéticos de productos y servicios P :
e de cONformidad con 1os ESEANares GRI | & ettt I : ; :
£ 102-55  indice de contenidos GRI --  Capitulo9. ~ GRI303, Agua y efluentes, 2018
- 102-56  Verificacion externa -- Pagina 66 .
= : ; ; ¢ 303-3 : Extraccién de agua -- ¢ Capitulo 6c.
_Contenido sobre el enfogue de gestion _ L i
B  Explicacion del tema material y su . . isi
. e - Cobertura : Capitulo 8. — |5’ Emisiones, 2016
: : . El enfoque de gestién se detalla en los respectivos ~ 305-1  Emisiones directas de GEI (alcance 1) - - Capitulo 6b.
103-2 : Enfoque de gestion y sus componentes | capitulos que abordan cada uno de nuestros -- : : : : :
e S S temas materiales o A
- 103-3 Evaluacién del enfoque de gestion -- Capitulo 8. 305-2 Emisiones indirectas de GEl al generar _ Capitulo b.
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- : - energia (alcance 2) ; ;
Contenldos Economlcos 2016 S S5, e enes s eses st eSS RSSO SRRSO SO ;
 GRI 201, Desempeiio Econémico,2016 305-4 Intensidad de las emisiones de GEI -- Capitulo 6b.
- Valor econémico directo generado o
2011 Porecon g Y -- ~ Capitulo2a. - Alserel 2019 nuestra linea base, no hemos
: ' . ' : ¢ 305-5 : Reduccién de las emisiones de GEI : determinado alguna reduccion en las emisiones --
x GRI 202 Presencia en el mercado, 2016 x | de gases de efecto invernadero. E
: : - Excluyendo a la unidad de Cementos y a Estados GRI 306, Efluentes y residuos, 2016
¢ Unidos, el ratio del salario de categoria inicial i

estandar por sexo frente al salario minimo local

' Ratio del salario de categoria inicial es- varia de 1.4 en Ecuador a 1.6 en Perd, significando - 306-2  Residuos por tipoy método de - Capitulo 6d.

- 202-1  tandar por sexo frente al salario minimo :  que remuneramos a nuestros colaboradores de :  Capitulo 5.b.iii.

: eliminacion

‘ local ¢ categoriainicial estandar de 40 al 60% masque : i U T """""""""""" d """"""""" d """ 1 3d """""" t """"""""""""" I
: - el salario minimo local. El ratio es el mismo para : g;/;rggsnﬂgstgrggﬁta%ergan I?u???gpocstﬁse?ggll :
mujeres'y horr:le;ﬁ?”y;a:ncLusoerl ;2,?;8 de entrada no ; , Hie Derrames significativos se presentd en zonas pequefas y no causo mngun o
: impacto significativo.
' ' Proporcion de altos ejecutivos : Con5|derando°naC|onaI como puesfcra definicion : ' GRI 307, Cumplimiento ambiental, 2016
202-2 . - de local, el 100% de nuestros directivos es contra- : = LS S B LD S LSS S8 D
| contratados de la comunidad local ; . : :
: ' tado de la comunidad local

- = _— Japis ) Tuvimos dos multas por un monto total de 39,291
GRI 205 Anticorrupcion, 2016 - 307-1 Incumplimiento de la legislacion y norma . dolares americanos, y solamente un caso fue so- --

tiva ambiental metido a mecanismos de resolucion de litigios.
© 205-2 - Comunicacién y formacién sobre polltlcas . . Capitulo 7b . ;
y procedimientos anticorrupcion : ’ : - "
GRI 308, Evaluacion ambiental de proveedores, 2016
© 205-3 Casosdecorrupaonconﬁrmadosy - . Capitulo 7b : e
- medidas tomadas T : ; '

GRI 206 Competencia desleal 2016 - Nuevos proveedores que han pasado fil-

: : - 308-1  tros de evaluacién y seleccion de acuerdo § Capitulo 7c.

: - Acciones juridicas relacionadas con ; : con los criterios ambientales : :
206-1 : la competencia desleal y las practicas Ninguna -- : E

: monopdlicas y contra la libre competencia :
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Contenidos Sociales-2016

SRS S mpEue o)

Sin considerar a la unidad de Cementos, tuvimos
¢ 9 contrataciones de mujeres y 53 de hombres

4011 Nuevas contrataciones de empleados y en Costa Rica (62 en total), 26 mujeres y 155

: by’ hombres en Estados Unidos (181 en total), 385 Capitulo 5a.
rotacion de personal © mujeresy 1,238 hombres en México (1,623 en
- total), 470 mujeres y 1,613 hombres en Elementla
z (2, 083 en total) -
. o T Todos los empleados benefician al igual delo
401-2 CBgrr:]ef;lé:tlgs zaer?] éogeec'gﬁlzﬂgngnhfgdpgs siguiente: seguro de vida, asistencia sanitaria, _
Ea tie?n o qarcial o temporales P cobertura por incapacidad e invalidez, permiso
..................... R e . parental,provisiones porjubilacion -
Contenidos Sociales

GRI 402, Relaciones trabajador-empresa, 2016

Contenido GRI Respuesta - Capitulo y pagina
i Siempre buscamos avisar con semanas de antici- : 3
: pacion mediante campanias en todos los niveles :
: de la compafiia. Por ejemplo en 2019, los emplea- :
¢ dos del corporativo en la CDMX regresaron de :
Polanco a Vallejo una vez la remodelacion de las : ==
oficinas concluyd, y fueron notificados de forma
. constante mediante todos nuestros canales de
i comunicacion, durante varias semanas antes de la :
’ mudanza. 5

~ 402-1  Plazos de aviso minimos sobre cambios
: : operacionales

GRI 403, Salud y seguridad en el trabajo, 2018

_ Sistema de gestion de la salud y seguridad . .
- 403-1 en el trabajo 5 : Capitulo 5b.iii.
403-2 Identificacién de peligros, evaluacién de . Capitulo 5b.jii

‘ riesgos e investigacion de incidentes

403-3 Servicios de salud en el trabajo - Capitulo 5b.iii
; Participacién de los trabajadores, consul-
- 403-4  tasy comunicacion sobre salud y seguri- - Capitulo Sb.iii

- dad en el trabajo

403-5 Formacién de trabajadores sobre salud y
' : seguridad en el trabajo

403-9 Lesiones por accidente laboral

.................................................................................................................................................................................................................................................................................

Capitulo 5b.iii.

La informacion desglosada por sexo y categoria
laboral no se reporta ya que nuestro sistema no
despliega este analisis.

404-1 - Media de horas de formacién al afio por

- empleado Capitulo 5.b.i.

; Porcentaje de empleados que reciben ;
i 404-3 : evaluaciones periodicas del desempefioy --
; : desarrollo profesional 5

Contenidos Sociales

GRI 405 Diversidad e Igualdad de oportunldades, 2016

S|n considerar a la unidad de Cementos, el detalle de colaboradores de
: : Elementia por categoria, sexo y grupo de edad es el siguiente:

Entre Mayores

Categorias WD Mujeres  Hombres Menor:as 30y 50 de 50
empleados de 30 aiios
afios aiios
- Diversidad en érganos de gobiernoy : s " 0 " Sk p
: 405-1 molead : ; Capitulo 5a.
: E empleados i Gerencias 90 23 67 0 66 24 ]
© Jefaturas 950 162 788 117 644 189
Otros 4,200 663 3,537 1,021 2437 742
Total 5254 851 4,403 1,138 3,158 958

GRI 406, No discriminacion, 2016

406-1 - Casos de discriminacion y acciones correc-

- tivas emprendidas - Capitulo 7b.

. RI414, vuai6 sociadelo rvedoes, 0 :
Contenido GRI :

Capitulo y pagina

: Nuevos proveedores que han pasado :
- 414-1 Ailtros de seleccién de acuerdo con los --
: - criterios sociales 5

Capitulo 7c.

B GRI 415, Politica Publica, 2016

Ninguna ya que por politica esta prohibido
cualquier tipo de contribucion a partidos o --

415-1 Contnbuaones a partidos y/o represen-
: representantes politicos.

tantes politicos

. GRI416 _ Salud y segurldad de Ioscllentes,2016

: EvaIuaC|on de los impactos en la salud y . . .
- 416-1 seguridad de las categorias de productos Nuestrosef]r; dsl';(;fl?js dr:aonzzr:tarr:sn;ﬁzﬁtzz directos :

: 0 servicios

: - Casos de incumplimiento relativos a los
© 416-2 : impactos en la salud y seguridad de las
E : categorias de productos y servicios

Ninguno, nuestros productos no tienen impactos
directos en la salud de nuestros clientes

Contenidos Sociales-2016

b el i ), A

Debido a la naturaleza de nuestros productos,

nuestro etiquetado se enfoca principalmentea
¢ proveer informacion clara sobre la instalaciéon o --
i usos del producto, la cual se ampara en manuales :
: y fichas técnicas. 5

417-1 Requerimientos para la informacién y el
: : etiquetado de productos y servicios

E Casos de incumplimiento relacionados : :
: 417-2 : con lainformacion y el etiquetado de Ninguno --
- productos y servicios s ;

4173 Casos de incumplimiento relacionados

- con comunicaciones de marketing Ninguno -

_ GRI 418, Privacidad del cliente, 2016

g . Reclamaciones fundamentadas relativas a - 5
- 418-1 violaciones de la privacidad del clientey Ninguna --
- pérdida de datos del cliente : s
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Informe de Revision Independiente para la Direccion de Elementia S.A.B. de C.V.

A la Direccion de Elementia S.A.B. de C.V.,

Conforme a su solicitud, hemos sido requeridos para proporcionar un nivel de aseguramiento
limitado sobre el contenido del Informe de Sustentabilidad 2019 (en adelante “Informe”),
preparado de conformidad con los contenidos propuestos en los Estandares de Global Reporting
Initiative (en adelante Estandares GRI).

Responsabilidades de la Direccién

La Direccion de Elementia ha sido responsable de la preparacion, del contenido y presentacion
del “Informe”, segln la opcidon de conformidad “Esencial” de los Estandares GRI.

Esta responsabilidad incluye el disefio, la implantacion y el mantenimiento del control interno
que se considere necesario para permitir que la informacion contenida en el “Informe” esté libre
de incorreccion material, debido a fraude o error.

Nuestra Responsabilidad

Nuestra responsabilidad consistio en proporcionar un nivel de revision limitado sobre el
contenido del “Informe” en cuanto a los indicadores de desempefio incluidos en los Estandares
GRI.

Con el fin de asegurar que el proceso de revision cumple con los requerimientos éticos
necesarios para asegurar la independencia de nuestro desempefio como auditores de
informacién no financiera, nuestro trabajo se desarrollé de acuerdo a la Norma ISAE3000,
Assurance Engagements other than Audits or Reviews of Historical Financial Information,
emitida por la International Auditing and Assurance Standard Board (IAASB) de la International
Federation of Accountants (IFAC). Esta norma exige, ademas que planifiquemos y realicemos
nuestro trabajo de forma que obtengamos una seguridad limitada sobre si el Informe esta
exento de errores materiales.

El alcance de los procedimientos de recopilacion de evidencias realizados en un trabajo de
revision de seguridad limitada es menor al de un trabajo de seguridad razonable y por ello
también el nivel de seguridad que se proporciona. El presente informe en ningin caso debe
entenderse como un informe de auditoria.

Los procedimientos que realizamos se basan en nuestro juicio profesional e incluyeron
consultas, inspeccion de documentacion, procedimientos analiticos, y pruebas de revision por
muestreo que, con caracter general, se describen a continuacion:

¢ Analisis de riesgo de la informacion para la identificacion de eventos materiales
ocurridos durante el ejercicio cubierto por el informe.

¢ Analisis de procesos de recopilacion y control interno de los datos cuantitativos
reflejados en el “Informe”, en cuanto a la fiabilidad de la informacion, utilizando
procedimientos analiticos y pruebas de revision por muestreo.

* Revision de la aplicacion de los requerimientos establecidos en los Estandares GRI.

e Verificacién de Indice de contenidos GRI, segtin la opcidn de conformidad Esencial.

Los contenidos GRI revisados del Informe 2019 fueron los siguientes:
GRI 102-8, 302-3, 303-3, 305-4, 306-2, 401-1 y 405-1.

El alcance incluyd las tres unidades de negocio: Metales, Construsistemas y Cemento. Para los
contenidos GRI 102-8, 401-1 y 405-1, se excluyd la unidad de Cementos vy, por tanto, las cifras
consolidadas presentadas en esos tres contenidos GRI para el conjunto de Elementia. Para los
contenidos GRI 302-3, 303-3, 305-4 y 306-2, se excluyeron las cinco plantas de concreto de
México, cuya informacion no se presenta en el Informe.

Conclusiones

Con base en los procedimientos realizados, descritos anteriormente, sobre el Informe de
Sustentabilidad 2019 de Elementia S.A.B. de C.V., concluimos que:

* No se ha puesto de manifiesto ningun aspecto que nos haga creer que la informacion
contenida en el “Informe” no hay sido obtenida de manera fiable, que la informacion
no esté presentada de manera adecuada, que existan desviaciones u omisiones
significativas, o que el “Informe” no haya sido preparado de acuerdo con los

requerimientos establecidos en los Estandares GRI.

Valora Sostenibilidad e Innovacion S.A. de C.V

Jose Luis Madrid,
Director General
Ciudad de México
29 de junio de 2020
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